
 

INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DO MUNICÍPIO DE OSASCO 
Autarquia Municipal criada pela Lei 647 de 4 de julho de 1967 

____________________________________________________ 
 

 
IPMO – Rua Avelino Lopes, 70 – Centro – Osasco – CEP: 06090-030 – Fone (11) 3652 - 5566 

E-mail: presidencia@ipmo.com.br        site: www.ipmosasco.com.br 
1 

 

 

 

 

 

 

 

RELATÓRIO DE GOVERNANÇA 

CORPORATIVA 

2020 

 

 
 

 

 

 

mailto:presidencia@ipmo.com.br
http://www.ipmosasco.com.br/


 

INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DO MUNICÍPIO DE OSASCO 
Autarquia Municipal criada pela Lei 647 de 4 de julho de 1967 

____________________________________________________ 
 

 
IPMO – Rua Avelino Lopes, 70 – Centro – Osasco – CEP: 06090-030 – Fone (11) 3652 - 5566 

E-mail: presidencia@ipmo.com.br        site: www.ipmosasco.com.br 
2 

 

 

 

 

Presidente   

IVO GOBATTO JÚNIOR 

 

Diretoria Técnica 

FRANCISCO JOSÉ INFANTE VIEIRA 

 

Diretoria de Benefícios 

SIMONE APARECIDA DE SOUZA CAMARGO 

 

Diretor Administrativa 

SOLENY OLIVEIRA PEREIRA 

 

Diretoria de Financeira   

RICARDO DE CAMARGO SANCHEZ PEREIRA 

 

Assessoria Jurídica 

FERNANDA CASTRO BRESSAN PONS 

 

Procuradoria 

TATIANA REGINA SOUZA S. GUADALUPE 

 

 

 

mailto:presidencia@ipmo.com.br
http://www.ipmosasco.com.br/


 

INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DO MUNICÍPIO DE OSASCO 
Autarquia Municipal criada pela Lei 647 de 4 de julho de 1967 

____________________________________________________ 
 

 
IPMO – Rua Avelino Lopes, 70 – Centro – Osasco – CEP: 06090-030 – Fone (11) 3652 - 5566 

E-mail: presidencia@ipmo.com.br        site: www.ipmosasco.com.br 
3 

 

 

INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DO MUNICÍPIO DE OSASCO 

 

O IPMO foi instituído pela Lei nº 647 de 04 de julho de 

1967, na forma de Autarquia Pública, com a finalidade 

de gerir os ativos financeiros, visando ao custeio de 

pagamentos dos proventos, pensões e outros 

benefícios previdenciários. 

Obedecendo às determinações constitucionais e 

infraconstitucionais o IPMO tem a competência para 

gerir a habilitação, administração e pagamento dos 

benefícios previdenciários previstos na legislação 

municipal, que dispõe sobre o regime previdenciário 

dos servidores públicos do Município de Osasco e seus 

dependentes.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:presidencia@ipmo.com.br
http://www.ipmosasco.com.br/


 

INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DO MUNICÍPIO DE OSASCO 
Autarquia Municipal criada pela Lei 647 de 4 de julho de 1967 

____________________________________________________ 
 

 
IPMO – Rua Avelino Lopes, 70 – Centro – Osasco – CEP: 06090-030 – Fone (11) 3652 - 5566 

E-mail: presidencia@ipmo.com.br        site: www.ipmosasco.com.br 
4 

 

SUMÁRIO 

APRESENTAÇÃO ........................................................................................................................... 5 

1. SEGURADOS ........................................................................................................................ 6 

1.1 QUANTITATIVO DE SERVIDORES ATIVOS, APOSENTADOS E PENSIONISTAS ............... 6 

1.2 RESUMO DAS FOLHAS DE PAGAMENTO ..................................................................... 6 

1.3 ARRECADAÇÃO DE CONTRIBUIÇÕES E OUTRAS RECEITAS .......................................... 9 

1.4 PAGAMENTO DE BENEFÍCIOS E OUTRAS DESPESAS ................................................. 11 

2. EVOLUÇÃO ATUARIAL ....................................................................................................... 13 

2.1 CUSTO PREVIDENCIÁRIO TOTAL ................................................................................ 14 

2.2 EVOLUÇÃO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DOS CUSTOS POR TIPO DE BENEFÍCIO 14 

2.3  EVOLUÇÃO DO RESULTADO RELATIVO AO EQUILÍBRIO FINANCEIRO E ATUARIAL E 

DO PLANO DE CUSTEIO ......................................................................................................... 16 

3. GESTÃO DE INVESTIMENTOS ............................................................................................ 19 

3.1 ATIVOS DO FUNDO .................................................................................................... 19 

3.2 INVESTIMENTOS E APLICAÇÕES FINANCEIRAS ......................................................... 20 

3.3  ENTRADAS E SAÍDAS DE RECURSOS .......................................................................... 23 

4. CONSELHOS E COMITÊ DE INVESTIMENTOS ..................................................................... 27 

4.1 CONSELHO MUNICIPAL DE PREVIDÊNCIA ................................................................. 27 

4.2 COMITÊ DE INVESTIMENTOS ..................................................................................... 28 

5. INSTITUCIONAL .................................................................................................................. 30 

5.3 GERENCIAMENTO DE CONTRATOS ........................................................................... 31 

5.4 CONTROLES INTERNOS .............................................................................................. 32 

5.5 IMAGEM INSTITUCIONAL .......................................................................................... 37 

6. CANAIS DE ATENDIMENTO ................................................................................................ 39 

6.1 FALE CONOSCO.......................................................................................................... 39 

6.2    OUVIDORIA ................................................................................................................ 39 

6.3 CENTRAL DE ATENDIMENTO – EDIFÍCIO SEDE .......................................................... 39 

7. PROJETOS ASSISTENCIAIS .................................................................................................. 40 

7.1 PPA - PROGRAMA DE PREPARAÇÃO PARA APOSENTADORIA – PASSOS PARA O 

FUTURO ................................................................................................................................. 40 

7.2 PROJETO IPMO INFORMA ......................................................................................... 41 

8. DESTAQUES EM 2020 ........................................................................................................ 44 

 

 

mailto:presidencia@ipmo.com.br
http://www.ipmosasco.com.br/


 

INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DO MUNICÍPIO DE OSASCO 
Autarquia Municipal criada pela Lei 647 de 4 de julho de 1967 

____________________________________________________ 
 

 
IPMO – Rua Avelino Lopes, 70 – Centro – Osasco – CEP: 06090-030 – Fone (11) 3652 - 5566 

E-mail: presidencia@ipmo.com.br        site: www.ipmosasco.com.br 
5 

 

 

APRESENTAÇÃO 

 

 

Com base nos meses de janeiro a dezembro de 2020, 

este relatório tem a finalidade de fornecer informações 

que permitem aos segurados, beneficiários e ao público 

em geral, acompanhar as principais atividades do IPMO, 

atendendo aos princípios básicos de Governança 

Corporativa: transparência, equidade, prestação de 

contas e responsabilidade social. 
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1. SEGURADOS 

1.1 QUANTITATIVO DE SERVIDORES ATIVOS, APOSENTADOS E PENSIONISTAS 

O ano de 2020 terminou (dezembro) com um quantitativo de servidores ativos dos Poderes 

Executivo e Legislativo de 7.109 do Fundo Financeiro e de 7.388 do Fundo Previdenciário, e 

os aposentados e pensionistas de todos os Poderes foram de 4.388 do Fundo Financeiro e 

915 do Fundo Previdenciário. Totalizando 19.800 segurados. 

Observamos que os dados de servidores ativos do Poder Executivo foram fornecidos pela 

Secretaria Municipal de Administração e do Poder Legislativo, pelo setor de Recursos 

Humanos da Câmara Municipal. 

 

1.2 RESUMO DAS FOLHAS DE PAGAMENTO 

Nos meses de janeiro a dezembro de 2020, as folhas de ativos do Poder Executivo 

totalizaram 686.944.850,42 (Seiscentos e oitenta seis milhões, novecentos e quarenta 

quatro mil, oitocentos e cinquenta reais e quarenta dois centavos). 

 

SERVIDORES ATIVOS (EXECUTIVO-PMO-CMO-FITO-IPMO) – 2020 

MÊS QUANTITATIVO FOLHAS DE PAGAMENTO 

Janeiro 13.643 53.165.207,27 

Fevereiro 13.940 49.004.140,35 

Março 13.975 55.128.548,12 

Abril 14.107 52.303.004,76 

1. SEGURADOS 

1.1 QUANTITATIVO DE SERVIDORES ATIVOS, APOSENTADOS E PENSIONISTAS 

1.2 RESUMO DAS FOLHAS DE PAGAMENTO 

1.3 ARRECADAÇÃO DE CONTRIBUIÇÕES E OUTRAS RECEITAS 

1.4 PAGAMENTO DE BENEFÍCIOS E OUTRAS DESPESAS 
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Maio 14.077 50.168.302,64 

Junho 14.068 55.971.295,36 

Julho 14.228 53.629.556,54 

Agosto 14.369 50.940.581,78 

Setembro 14.418 54.789.817,39 

Outubro 14.421 52.325.806,62 

Novembro 14.404 54.957.002,29 

Dezembro 14.393 104.561.587,30 

TOTAL 686.944.850,42 

 

Nos meses de janeiro a dezembro de 2020, as folhas de ativos do Poder Legislativo 

totalizaram R$ 18.794.213,45 (Dezoito milhões, setecentos e noventa e quatro mil, 

duzentos e treze reais e quarenta cinco centavos). 

 

SERVIDORES ATIVOS (LEGISLATIVO) – 2020 

MÊS QUANTITATIVO FOLHAS DE PAGAMENTO 

Janeiro 100 1.509.390,16 

Fevereiro 99 1.343.564,29 

Março 103 2.409.205,72 

Abril 100 1.348.179,84 

Maio 104 1.387.967,24 

Junho 104 1.384.752,09 

Julho 104 1.295.085,19 

Agosto 104 1.373.288,62 

Setembro 104 1.392.243,46 

Outubro 104 1.396.930,65 

Novembro 104 1.426.766,96 

Dezembro 104 2.526.839,23 

TOTAL 18.794.213,45 

 

Nos meses de janeiro a dezembro de 2020, as folhas de Aposentados totalizaram R$ 

167.908.959,94 (Cento e sessenta sete milhões, novecentos e oito mil, novecentos e 

cinquenta nove reais e cinquenta quatro centavos). 
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APOSENTADOS - 2020 

MÊS QUANTITATIVO FOLHAS DE PAGAMENTO 

Janeiro 4.080 12.597.151,26 

Fevereiro 4.100 12.712.864,66 

Março 4.096 12.710.749,99 

Abril 4.169 12.784.472,90 

Maio 4.086 12.709.758,19 

Junho 4.089 12.709.625,40 

Julho 4.121 12.834.673,56 

Agosto 4.155 12.960.010,72 

Setembro 4.183 13.091.968,59 

Outubro 4.210 13.206.612,35 

Novembro 4.214 13.342.675,57 

Dezembro/13.º 4.223 26.248.470,10 

TOTAL 167.908.959,94 

 

Nos meses de janeiro a dezembro de 2020, as folhas de Pensionistas totalizaram R$ 

33.874.170,84 (Trinta e três milhões, oitocentos e setenta quatro mil, cento e setenta reais 

e oitenta quatro centavos). 

 

PENSIONISTAS - 2020 

MÊS QUANTITATIVO FOLHAS DE PAGAMENTO 

Janeiro 1.065 2.587.647,96 

Fevereiro 1.068 2.573.616,52 

Março 1.063 2.584.691,50 

Abril 1.104 2.622.911,34 

Maio 1.072 2.597.832,63 

Junho 1.078 2.625.562,90 

Julho 1.079 2.619.759,98 

Agosto 1.076 2.601.901,03 

Setembro 1.076 2.609.285,64 

Outubro 1.078 2.629.119,38 

Novembro 1.077 2.609.082,96 
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Dezembro/13.º 1.080 5.212.759,00 

TOTAL 33.874.170,84 

 

1.3 ARRECADAÇÃO DE CONTRIBUIÇÕES E OUTRAS RECEITAS 

1.3.1 Receitas Orçamentárias 

O limite para movimentação de empenho no ano de 2020 pelo IPMO foi determinado pelo 

Decreto nº 12.347 de 24/01/2020, que dispõe sobre a programação orçamentária e 

financeira e que estabeleceu normas para execução orçamentária do Poder Executivo para 

o ano. 

A execução orçamentária do Município é realizada com a observação do fluxo de ingresso 

de recursos. As tabelas a seguir apresentam o comportamento das receitas arrecadadas no 

ano de 2019 e no ano de 2020. 

RECEITAS ORÇAMENTÁRIAS 
(ARRECADADAS) 

2019 (TOTAL ACUMULADO 
– R$) 

2020 (TOTAL ACUMULADO 
– R$) 

VARIAÇÃO % 

Contribuição dos Servidores 59.638.375,55 70.544.559,54 18,29 

Contribuição patronal 116.409.122,77 137.871.116,50 18,44 

COMPREV 6.760.265,20 5.885.134,86 (12,95) 

Rendimentos Aplicações 
Financeiras 

15.354.012,77 3.972.266,12 (74,13) 

Outras Receitas 15.035,77 5.914,81 (60,66) 

TOTAL 198.176.812,06 218.278.991,83 10,14 

 

1.3.2 Valores Arrecadados Com Compensação Previdenciária 

De janeiro a dezembro de 2020, com a compensação previdenciária, foram arrecadados R$ 

5.885.134,86 (Cinco milhões, oitocentos e oitenta cinco mil, cento e trinta quatro reais e 

oitenta seis centavos).  

A tabela abaixo demonstra o comportamento desta receita: 

MÊS VALOR 

Janeiro 240.937,06 

Fevereiro 247.018,33 
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Março 645.757,39 

Abril 653.274,19 

Maio 258.126,74 

Junho 257.108,58 

Julho 257.658,21 

Agosto 255.624,90 

Setembro 256.478,84 

Outubro 957.925,10 

Novembro 1.361.630,16 

Dezembro 493.595,36 

Total 5.885.134,86 

 

É importante ressaltar que a receita do COMPREV é contabilizada por regime de caixa. Isto 

significa que o fluxo registrado em um determinado mês se refere à competência do mês 

anterior. Os dados abaixo demonstram a produção do Setor Responsável pelo COMPREV. 

1.3.2.1 -  Requerimentos Enviados e Aprovados. 

COMPENSAÇÃO PREVIDENCIÁRIA – COMPREV (NOV/2020) 

REGIMES PROCESSOS VALORES (R$) 

RO - REGIME DE ORIGEM 619 493.595,36 

RI - REGIME INSTITUIDOR 687 261.985,18 

SALDO POSITIVO - IPMO 231.610,18 

Fonte: https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-no-servico-publico/mais-servicos/relatorios-de-resultado-
mensal-da-compensacao-previdenciaria 

 

1.3.2.2  - Resultado Financeiro por Competência 

COMPETÊNCIA 
FLUXO PARA REPASSE 

(VALOR CREDITADO AO IPMO) R$ 
TOTAL DO CRÉDITO 

 CRÉDITO (RO) DESPESA (RI)* LÍQUIDO 

Jan/20 247.018,33 129.035,37 117.982,96 

Fev/20 645.757,39 198.372,15 447.385,24 

Mar/20 653.274,19 211.955,52 441.318,67 

Abr/20 258.126,74 132.284,69 125.842,05 

Mai/20 257.108,58 132.347,41 124.761,17 
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Jun/20 257.658,21 130.359,09 127.299,12 

Jul/20 255.624,90 241.228,70 14.396,20 

Ago/20 256.478,84 132.245,97 124.232,87 

Set/20 957.925,10 111.219,41 846.705,69 

Out/20 1.361.630,16 131.624,17 1.230.005,99 

Nov/20 493.595,36 261.985,18 231.610,18 

Dez/ 20 0,00 0,00 - 

TOTAL 5.644.197,80 1.812.657,66 3.831.540,14 

(*) Iniciada em janeiro, análise do módulo RI – pagamentos para o RGPS – compensados do estoque e fluxo a receber. 

RO: Crédito em favor do IPMO - RI: Crédito em favor do INSS 

 

1.4 PAGAMENTO DE BENEFÍCIOS E OUTRAS DESPESAS 

No ano de 2020, as despesas empenhadas totalizaram R$ 216.256.164,78 (Duzentos e 

dezesseis milhões, duzentos e cinquenta e seis mil, cento e sessenta quatro reais e setenta 

oito centavos), valor superior em 5,4% ao do ano de 2019. 

DESPESAS 
(R$) 

2019   2020   
VARIAÇÃO 

(EMPENHADA) 

 EMPENHADA LIQUIDADA PAGA EMPENHADA LIQUIDADA PAGA +/(-) 00,00% 

Inativos 151.733.886,45 151.733.886,45 151.733.886,45 167.908.959,88 167.908.959,88 167.908.959,9 10,66 

Pensionistas 31.946.700,02 31.946.700,02 31.946.700,02 33.874.170,84 33.874.170,84 33.874.170,84 6,03 

Outros Benefícios 8.684.280,49 8.684.280,49 8.684.280,49 -   (100,00) 

Comprev 2.970.717,77 2.970.717,77 2.846.587,73 1.812.657,66 1.851.778,44 1.851.778,44 (37,13) 

Sentença 
Judicial/outros 

   55.070,78    

Remuneração 
Pessoal/Capacitação 

6.804.537,59 6.804.537,59 6.679.905,24 7.212.699,87 7.212.699,87 7.097.147,70 6,00 

Serviços Adm. 1.939.125,04 1.149.453,70 1.128.421,33 1.896.714,44 1.237.857,11 1.219.736,91 (2,19) 

Pasep 664.229,15 664.229,15 564.961,52 759.921,59 759.921,59 601.621,59 14,41 

Equipamentos 
Moveis 

259.815,94 194.101,18 194.101,18 218.150,14 70.953,00 70.953,00 (16,04) 

Senten jud-tx adm 0,00 0,00 0,00 97.798,58 97.798,58 97.798,58 100,00 

Ampliação 
infraestrutura 

167.755,16 167.755,16 167.755,16 64.121,00 64.121,00 64.121,00 (61,78) 

Manut. Benef.    2.355.900,00 258.800,00 258.800,00 100,00 

TOTAL 205.171.047,61 204.315.661,51 203.946.599,12 216.256.164,78 213.337.060,31 213.045.087,94 5,40 
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1.4.1 Resumo Receita Previdenciária X Despesa Previdenciária 

Ao analisar os valores da receita previdenciária (contribuição patronal, contribuição dos 

servidores ativos, inativos e pensionistas) em relação à despesa previdenciária (Folha de 

Benefícios), observou-se uma diferença no ano de 2020 de R$ 2.087.039,72, ou seja, as 

arrecadações de contribuições cobriram 101,18% da despesa no período. Na tabela a seguir 

é demonstrada esta relação.  

CONTRIBUINTES 
CONTRIBUIÇÃO 

PATRONAL E SERVIDOR 

FOLHA DE 
PAGAMENTO DE 

INATIVO E 
PENSIONISTA 

 RECEITA / DESPESA 

 (Receita – R$) - A (Despesa – R$) - B A/B (%) Diferença em R$ 

Prefeitura 197.522.714,04    

Câmara Municipal 3.989.529,12    

IPMO 960.654,49    

Fundações 231.424,95    

Serv. Cedido/Recl.T. 26.967,44    

Inativos/Comprev 2.618.984,88 167.908.959,88   

Pensionistas 332.553,18 33.874.170,84   

TOTAL 205.682.828,10 201.783.130,72 101,93 2.087.039,72 
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2. EVOLUÇÃO ATUARIAL 

A evolução atuarial é baseada na Avaliação Atuarial periódica do plano de benefícios de 

Regime Próprio de Previdência Social do Município de Osasco. Trata-se de uma exigência 

prevista na Lei nº 9.717/1998 e na Portaria MPS nº 204/2008, e se configura como essencial 

para a revisão dos planos de custeio e de benefícios dos planos financeiro e previdenciário, 

no sentido de manter ou atingir o equilíbrio financeiro e atuarial. 

Bases Legais: 

 

• Constituição Federal (alterações introduzidas pelas Emendas Constitucionais nº 20, 

41, 47, 70 e 88, publicadas em 16 de dezembro de 1998, 31 de dezembro de 2003, 06 de 

julho de 2005 e 29 de março de 2012, respectivamente); 

• Lei nº 10.887, de 21 de junho de 2004; 

• Lei Complementar nº 152, de dezembro de 2015; 

• Portaria MPS nº 204, de 10 de julho de 2008 e alterações posteriores; 

• Portaria MPS nº 402, de 10 de dezembro de 2008 e alterações posteriores; 

• Portaria MPS nº 403, de 10 de dezembro de 2008 e alterações posteriores; 

 

A base de dados utilizada para o estudo contém informações dos servidores ativos e 

aposentados do plano do IPMO no exercício de 2020, bem como dos dependentes destes 

servidores e, ainda, as informações cadastrais dos pensionistas. Atendendo ao que dispõe 

o Art.40 da Constituição Federal e à Emenda Constitucional nº 41/03, foram considerados 

para fins de avaliação atuarial os servidores titulares de cargos efetivos. 

2. EVOLUÇÃO ATUARIAL 

2.1 CUSTO PREVIDENCIÁRIO TOTAL 

2.2 EVOLUÇÃO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DOS CUSTOS POR TIPO DE BENEFÍCIO 

2.3 EVOLUÇÃO DO RESULTADO RELATIVO AO EQUILÍBRIO FINANCEIRO E ATUARIAL E 
DO PLANO DE CUSTEIO 
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Foram consideradas as seguintes datas-bases: 

• Data-Base dos Dados: 12/2020 

• Data da Avaliação: 31/12/2020 

• Data da Elaboração da Avaliação: 27/04/2021 

 

2.1 CUSTO PREVIDENCIÁRIO TOTAL 

2.1.1 Custo Previdenciário Total do Plano Previdenciário 

CUSTO NORMAL CUSTO ANUAL (R$) 
TAXA SOBRE A FOLHA DE 

ATIVOS 

Aposentadorias com Reversão ao Dependente 53.264.957,37 23,03% 

Invalidez com Reversão ao Dependente 4.602.573,39 1,99% 

Pensão de Ativos 7.539.894,10 3,26% 

Auxílios - - 

CUSTO NORMAL ANUAL LÍQUIDO 65.407.424,86 28,28% 

Administração do Plano 4.625.701,90 2,00% 

CUSTO NORMAL ANUAL TOTAL 70.033.126,76 30,28% 

 

2.1.2 Custo Previdenciário Total do Plano Financeiro 

CUSTO NORMAL CUSTO ANUAL (R$) 
TAXA SOBRE A FOLHA DE 

ATIVOS 

Aposentadorias com Reversão ao Dependente 126.475.433,84  38,20% 

Invalidez com Reversão ao Dependente 14.832.721,04  4,48% 

Pensão de Ativos 23.176.126,62  7,00% 

Auxílios - - 

CUSTO NORMAL ANUAL LÍQUIDO 164.484.281,50 49,68% 

Administração do Plano 6.621.750,46  2,00% 

CUSTO NORMAL ANUAL TOTAL 171.106.031,96 51,68% 

 

2.2 EVOLUÇÃO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DOS CUSTOS POR TIPO DE BENEFÍCIO 

 

2.2.1 Evolução dos Custos por tipo no Plano Previdenciário 

EVOLUÇÃO DO QUANTITATIVO DE PARTICIPANTES 

Discriminação Ativos Aposentados Pensionistas 

Avaliação Atuarial DEZ/2016 2687 0 0 

Avaliação Atuarial DEZ/2017 3121 0 0 
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Avaliação Atuarial DEZ/2018 5225 0 5 

Avaliação Atuarial DEZ/2019 6180 639 316 

Avaliação Atuarial DEZ/2020 7.563 601 308 

Fonte: Avaliações Atuariais do IPMO 

EVOLUÇÃO DOS SALÁRIOS E BENEFÍCIOS MÉDIOS 

Discriminação Ativos Aposentados Pensionistas 

Avaliação Atuarial DEZ/2016 1.882,18 - - 

Avaliação Atuarial DEZ/2017 2.094,69 - - 

Avaliação Atuarial DEZ/2018 2.183,44 - 1.508,12 

Avaliação Atuarial DEZ/2019 2.319,48 2.722,42 1.874,91 

Avaliação Atuarial DEZ/2020 2.352,39 2.769,10 2.250,90 

Fonte: Avaliações Atuariais do IPMO 

VARIAÇÕES DAS FOLHAS DE SALÁRIOS E BENEFÍCIOS 

Discriminação Ativos Aposentados Pensionistas 

Avaliação Atuarial DEZ/2016 5.057.413,11 - - 

Avaliação Atuarial DEZ/2017 6.537.525,99 - - 

Avaliação Atuarial DEZ/2018 11.408.464,54 - 7.540,58 

Avaliação Atuarial DEZ/2019 14.334.393,67 1.739.627,75 592.470,93 

Avaliação Atuarial DEZ/2020    17.791.161,15 1.664.232,10 693.276,56 

Fonte: Avaliações Atuariais do IPMO 

 

2.2.2 Evolução dos Custos por tipo no Plano Financeiro  

EVOLUÇÃO DO QUANTITATIVO DE PARTICIPANTES 

Discriminação Ativos Aposentados Pensionistas 

Avaliação Atuarial DEZ/2016 9123 3269 994 

Avaliação Atuarial DEZ/2017 8562 3484 1015 

Avaliação Atuarial DEZ/2018 8176 3723 1039 

Avaliação Atuarial DEZ/2019 7641 3391 750 

Avaliação Atuarial DEZ/2020 7.270 3.620 773 

Fonte: Avaliações Atuariais do IPMO 

EVOLUÇÃO DOS SALÁRIOS E BENEFÍCIOS MÉDIOS 

Discriminação Ativos Aposentados Pensionistas 

Avaliação Atuarial DEZ/2016 2.742,73 2.353,66 1.982,31 

Avaliação Atuarial DEZ/2017 2.941,02 2.575,05 1.925,93 

Avaliação Atuarial DEZ/2018 3.161,74 2.824,23 2.206,68 

Avaliação Atuarial DEZ/2019 3.468,29 3.114,08 2.274,17 

Avaliação Atuarial DEZ/2020 3.503,20 3.231,01 2.497,71 

Fonte: Avaliações Atuariais do IPMO 
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VARIAÇÕES DAS FOLHAS DE SALÁRIOS E BENEFÍCIOS 

Discriminação Ativos Aposentados Pensionistas 

Avaliação Atuarial DEZ/2016 25.021.920,89 7.694.098,78 1.970.413,40 

Avaliação Atuarial DEZ/2017 25.180.996,53 8.971.483,51 1.954.819,34 

Avaliação Atuarial DEZ/2018 25.850.402,73 10.514.616,83 2.292.742,46 

Avaliação Atuarial DEZ/2019 26.501.233,16 10.559.859,39 1.705.627,65 

Avaliação Atuarial DEZ/2020 25.468.271,01 11.696.248,56 1.930.726,23 

Fonte: Avaliações Atuariais do IPMO 

 

2.3  EVOLUÇÃO DO RESULTADO RELATIVO AO EQUILÍBRIO FINANCEIRO E ATUARIAL E 
DO PLANO DE CUSTEIO 

 

2.3.1 Evolução do Plano Previdenciário 

2.3.1.1 Variações dos Valores de Reservas e Ativo do Plano 

Reservas Matemáticas 
(RMBAC + RMBC) 

Avaliação atuarial 
DEZ/2017 

Avaliação atuarial 
DEZ/2018 

Avaliação atuarial 
DEZ/2019 

Avaliação atuarial 
DEZ/2020 

(-) Reserva Matemática de 
Benefícios Concedidos 

(RMBC) 
- 1.176.630,19 200.329.798,34 193.971.008,38 

(-) Reserva Matemática de 
Benefícios a Conceder 

(RMBAC) 
27.226.980,31 55.030.041,88 100.187.558,60 124.274.970,87 

Reservas Matemáticas 
(RMBAC + RMBC) 

27.226.980,31 56.206.672,07 300.517.356,94 318.245.979,25 

(+) Ativo Líquido do Plano 53.975.056,50 93.895.494,64 375.844.867,62 395.071.600,85 

Resultado Atuarial 26.748.076,19 37.688.822,57 75.327.510,68 82.245.407,05 

Fonte: Avaliações Atuariais do IPMO 

 

2.3.1.2 Evolução Financeira do Plano 

EXERCÍCIO 
RECEITAS 

PREVIDENCIÁRIAS 
DESPESAS 

PREVIDENCIÁRIAS 
RESULTADO 

PREVIDENCIÁRIO 
SALDO FINANCEIRO DO 

EXERCÍCIO 

 VALOR (A) VALOR (B) VALOR (C) = (A-B) 
VALOR (D) = (D -EXERCÍCIO 

ANTERIOR) + (C) 

2016 13.638.398,37 1.800.745,26 11.837.653,11 19.476.585,41 

2017 21.696.302,24 3.042.459,17 18.653.843,07 46.309.490,01 

2018 28.045.986,50 3.389.473,46 24.656.513,04 78.631.569,54 

2019 48.942.312,88 5.645.194,60 43.297.118,28 137.192.612,92 

2020 67.084.962,38 34.631.673,28 32.453.289,10 431.351.961,63 

Fonte: Avaliações Atuariais do IPMO 
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2.3.1.3 Evolução do Plano de Custeio 

EVOLUÇÃO DO PLANO DE CUSTEIO 

Custo Normal 
Avaliação Atuarial 

DEZ/2017 
Avaliação Atuarial 

DEZ/2018 
Avaliação Atuarial 

DEZ/2019 
Avaliação Atuarial 

DEZ/2020 

Aposentadorias com reversão 
ao dependente 

17,06% 18,36% 20,68% 23,03% 

Invalidez com reversão ao 
dependente 

1,74% 1,73% 1,87% 1,99% 

Pensão de ativos 4,70% 4,04% 3,82% 3,26% 

Pensão por morte dos 
aposentados 

- - - 0,70% 

Auxílios 1,53% 1,37% 0,00% 0,00% 

Custo anual líquido normal 25,03% 25,50% 26,37% 29,00% 

Administração do plano 2,00% 2,00% 2,00% 2,00% 

CUSTO ANUAL NORMAL TOTAL 27,03% 27,50% 28,37% 31,00% 

Fonte: Avaliações Atuariais do IPMO 

2.3.2 Evolução do Plano Financeiro 

2.3.2.1 Variações dos Valores de Reservas e Ativo do Plano 

Reservas Matemáticas 
(RMBAC + RMBC) 

Avaliação atuarial 
DEZ/2017 

Avaliação atuarial 
DEZ/2018 

Avaliação atuarial 
DEZ/2019 

Avaliação atuarial 
DEZ/2020 

(-) Reserva Matemática de 
Benefícios Concedidos 

(RMBC) 
2.916.672.303,20 3.421.628.129,48 1.739.098.631,29 1.969.826.803,43 

(-) Reserva Matemática de 
Benefícios a Conceder 

(RMBAC) 
3.212.305.854,76 4.021.149.128,09 2.211.550.768,98 2.487.547.197,77 

Reservas Matemáticas 
(RMBAC + RMBC) 

6.128.978.157,96 7.442.777.257,57 3.950.649.400,27 4.457.374.001,20 

(+) Ativo Líquido do Plano 198.121.656,61 218.607.062,26 13.286.350,80 35.591.428,42 

Resultado Atuarial - 5.930.856.501,35 - 7.224.170.195,31 - 3.937.363.049,47 4.135.830.164,03 

Fonte: Avaliações Atuariais do IPMO 

2.3.2.2 Evolução Financeira do Plano 

EXERCÍCIO 
RECEITAS 

PREVIDENCIÁRIAS 
DESPESAS 

PREVIDENCIÁRIAS 
RESULTADO 

PREVIDENCIÁRIO 
SALDO FINANCEIRO DO 

EXERCÍCIO 

 VALOR (A) VALOR (B) VALOR (C) = (A-B) 
VALOR (D) = (D -EXERCÍCIO 

ANTERIOR) + (C) 

2016 - - - - 

2017 - - - - 

2018 109.894.779,65 185.252.695,39 -75.357.915,74 122.763.740,87 

2019 114.273.941,15 213.945.797,22 -99.671.856,07 118.935.206,19 

2020 127.176.854,29 196.773.028,96 -69.596.174,67 -56.309.823,87 

Fonte: Avaliações Atuariais do IPMO 
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2.3.2.3 Evolução do Plano de Custeio 

EVOLUÇÃO DO PLANO DE CUSTEIO 

Custo Normal 
Avaliação Atuarial 

DEZ/2017 
Avaliação Atuarial 

DEZ/2018 
Avaliação Atuarial 

DEZ/2019 
Avaliação Atuarial 

DEZ/2020 

Aposentadorias com reversão ao 
dependente 

66,48% 70,58% 39,91% 38,20% 

Invalidez com reversão ao 
dependente 

3,99% 4,48% 4,08% 4,48% 

Pensão de ativos 9,57% 8,45% 7,82% 7,00% 

Pensão por morte do aposentado - - - 1,34% 

Pensão por morte do inválido - - - 0,04% 

Auxílios 3,00% 2,81% 0,00% 0,00% 

Custo anual líquido normal 83,04% 86,32% 51,81% 51,06% 

Administração do plano 2,00% 2,00% 2,00% 2,00% 

CUSTO ANUAL NORMAL TOTAL 85,04% 88,32% 53,81% 53,06% 

Fonte: Avaliações Atuariais do IPMO 
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3. GESTÃO DE INVESTIMENTOS 

O IPMO adota as boas práticas de gestão de investimentos, com aprovação do Plano Anual 

de Investimentos, respeitando as determinações da Resolução do Conselho Monetário 

Nacional – CMN. 

 

3.1 ATIVOS DO FUNDO 

3.1.1 Composição dos Ativos 

3.1.1.1      Composição dos Ativos  

O Ativo total do IPMO no ano de 2019 foi de R$ 396.344.437,55 (Trezentos e noventa seis 

milhões, trezentos e quarenta quatro mil, quatrocentos e trinta sete reais e cinquenta cinco 

centavos), enquanto o valor alcançado no ano de 2020 foi de R$ 461.729.536,90 

(Quatrocentos e sessenta um milhões, setecentos e vinte nove mil, quinhentos e trinta seis 

reais e noventa centavos), representando um acréscimo de 16,5%. 

 2019 2020  

ATIVOS (R$) (R$) ∆% 

Caixa e Disponibilidade 19.379,08 15.758,03 (18,69) 

Créditos Curto Prazo 2.604.976,05 2.904.513,67 11,50 

Investimentos e Aplicações 370.410.194,79 430.663.028,77 16,27 

Estoques 47.961,94 92.685,94 93,25 

Créditos Longo Prazo 20.074.508,45 24.880.942,36 23,94 

Imobilizado 3.187.417,25 3.172.608,13 (0,46) 

ATIVO TOTAL 396.344.437,55 461.729.536,90 16,50 

 

3. GESTÃO DE INVESTIMENTOS 

3.1 ATIVOS DO FUNDO 

3.2 INVESTIMENTOS E APLICAÇÕES. FINANCEIRAS 

3.3 ENTRADAS E SAÍDAS DE RECURSOS 
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3.1.2 CARTEIRA IMOBILIÁRIA 

O IPMO não tem investimentos em imóveis. 

 

3.2 INVESTIMENTOS E APLICAÇÕES FINANCEIRAS 

3.2.1 ALOCAÇÃO DAS APLICAÇÕES FINANCEIRAS 

3.2.1.1  Alocação Fundo Previdenciário e Financeiro 

De janeiro a dezembro de 2020, as aplicações financeiras das disponibilidades do IPMO se 

concentraram em Títulos Públicos – TN, Fundos de Investimentos 100% Títulos Públicos e 

Fundos de Investimento de Renda Fixa, classificados como de renda fixa referenciado ao DI 

(Depósito Interbancário), IRF-M (Índice de Renda Fixa de Mercado) e IMA-B (Índice de 

Mercado ANBIMA). A estratégia de alocação de recursos segue os critérios estabelecidos 

na legislação vigente, no Plano Anual de Investimentos e no Comitê de Investimentos. 

3.2.2 Risco 

As operações financeiras do IPMO se concentram em operações com baixo risco de 

mercado, pois a maioria possui rentabilidade pré e pós-fixada, atrelada à variação de taxas 

de juros de um dia (CDI), assim como em aplicações atreladas ao IMA (Índice de Mercado 

ANBIMA). Com relação ao risco de crédito, o IPMO também atua de forma conservadora. 

As aplicações são lastreadas em títulos públicos federais e títulos privados com baixo risco 

de crédito. 

3.2.3 Retorno 

A carteira de ativos do IPMO é avaliada mensalmente através da média ponderada do saldo 

dos recursos aplicados. Os fundos de investimento acompanham a variação das taxas de 

juros de curto prazo praticadas pelo Mercado (CDI e IRFM-1), e as operações 

compromissadas acompanham o CDI. 
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A composição das aplicações do IPMO no encerramento do ano de 2020 se apresentou 

dentro dos limites estabelecidos na Resolução CMN nº 3.922/10 e no Plano Anual de 

Investimentos. 

3.2.3.1 Rentabilidade 

Apresentamos a rentabilidade de 3,51% em 2020, contra 10,79% da meta atuarial 

(IPCA+6%), ou seja, 32,53% da meta atuarial, ou,126,71 % do CDI. 

A seguir, a posição consolidada da carteira por tipo de risco no ano de 2020, referente à 

resolução CMN nº. 3.922/10. 

 Fundo Previdenciário 

FUNDO PREVIDENCIÁRIO 

2020   

POSIÇÃO CONSOLIDADA DA CARTEIRA (R$) (% DO TOTAL) 

1 - TÍTULOS PÚBLICOS FEDERAIS   

1.1 – NTN-F 2029 (cupom semestral) 5.340.939,90 1,35% 

1.2 – NTN-B 2045 (cupom semestral) 17.564.324,35 4,45% 

1.3 – LTN 2024 10.124.203,50 2,56% 

2 – FUNDOS DE INVESTIMENTOS   

2.1 – FI 100% Títulos Públicos 179.022.180,92 45,31% 

2.2 – FI Renda Fixa 128.855.743,67 32,62% 

2-3 FIDC 5.746.715,08 1,45% 

2.4 – FI Crédito Privado 2.718.947,09 0,69% 

   

TOTAL DA RENDA FIXA 349.373.054,51 88,43% 

   

3 – RENDA VARIÁVEL E INVEST. ESTRUTURADOS   

3.1 FUNDO DE AÇÕES 13.697.092,29 3,47% 

3.2 FUNDOS MULTIMERCADO 14.894.699,46 3,77% 

3.3 FUNDOS INV. EM PARTICIPAÇÕES 10.668.893,93 2,70% 

3.4 – FUNDO INV. IMOBILIÁRIO 6.437.860,66 1,63% 

TOTAL DA RENDA VARIÁVEL E INV. ESTRUTURADOS 45.698.546,34 11,57% 
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4. TESOURARIA 3.457,53 0,00% 

   

TOTAL DO FUNDO PREVIDENCIÁRIO 395.075.058,38 100% 

 

SEGMENTO ENQUADRAMENTO % 
LIMITES PAI (% 

TOTAL) 

LIMITES DA 
RESOLUÇÃO Nº 

3.922/10 E 
ALTERAÇÕES 

Renda Fixa 
Títulos Públicos TN - 

art. 7º, I, "a" 
7,67% 100 100 

Renda Fixa 
FI 100% títulos TN - 

art. 7º, I, "b" 
41,56% 100 100 

Renda Fixa 
FI Renda Fixa - Geral 

art. 7º, IV, "a" 
29,92% 40 40 

Renda Fixa 
FI Direitos Creditórios 

- art. 7º, VII, "a" 
1,34% 5 5 

Renda Fixa 
FI Crédito Privado - 

art. 7º, VII, "b" 
0,63% 3 5 

Renda Variável 
FI em Ações –  
art. 8º, II, "a" 

3,18% 20 20 

Renda Variável 
FI Multimercado –  

art. 8º, III 
3,46% 10 10 

Renda Variável 
FI em Participações - 

art. 8º, IV, "a" 
2,48% 5 5 

Renda Variável 
FI Imobiliário –  
art. 8º, IV, "b" 

1,49% 5 5 

 

 Fundo Financeiro 

FUNDO FINANCEIRO/TAXA ADMINISTRAÇÃO 

2020   

   

POSIÇÃO CONSOLIDADA DA CARTEIRA (R$) (% DO TOTAL) 

   

1 -  FUNDOS DE INVESTIMENTO   

1.1 – FI 100% Títulos Públicos 14.411.899,49 40,48% 

1.2 – FI Renda Fixa 21.179.528,76 59,49% 

2 - TESOURARIA  12.300,50 0,03% 

TOTAL DO FUNDO FINANCEIRO 35.603.728,75 100 
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SEGMENTO ENQUADRAMENTO % 
LIMITES PAI (% 

TOTAL) 

LIMITES DA 
RESOLUÇÃO Nº 

3.922/10 E 
ALTERAÇÕES 

Renda Fixa 
FI 100% títulos tn - 

art. 7º, i, "b" 
3,35% 100 100 

Renda Fixa 
FI RF referenciado - 

art. 7º, vi, "a" 
4,92% 40 40 

 

3.3  ENTRADAS E SAÍDAS DE RECURSOS 

3.3.1 Entradas 

3.3.1.1    Entradas - Fundo Previdenciário 

Os ingressos no ano de 2020 atingiram R$ 91.034.753,64 (Noventa um milhões, trinta 

quatro mil, setecentos e cinquenta três reais e sessenta quatro centavos), incluindo ágios e 

deságios e representaram uma variação negativa de 2,11% em relação ao ano de 2019, 

conforme as tabelas a seguir. 

INGRESSOS DE RECURSOS 
(FLUXO FINANCEIRO) 

 

2019 2020  

R$  R$  ∆% 2020/2019 

Contribuição Patronal 37.785.221,25  52.428.182,28  38,75 

Contribuição Servidor 18.260.105,61  26.721.345,05  46,34 

Outros 4.508,16  700,00  (84,47) 

Rendimentos de 
Aplicações 

14.486.427,40  3.021.523,26  (79,14) 

Ágios 34.809.421,14  42.486.973,05  22,06 

Deságios (12.351.452,93)  (33.623.270,00)  172,22 

TOTAL DE INGRESSOS 92.994.230,63  91.035.453,64  (2,11) 

 

É possível observar que o que mais afetou essa variação foi os rendimentos das aplicações 

financeiras em função da pandemia do Coronavírus e as incertezas do mercado financeiro. 

 

3.3.1.2    Entradas - Fundo Financeiro 

Os ingressos no ano de 2020 atingiram R$ 188.481.711,90 (Cento e oitenta oito milhões, 

quatrocentos e oitenta e um mil, setecentos e onze reais e noventa centavos) e 
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representaram uma variação negativa de 4,11% em relação ao ano de 2019, conforme as 

tabelas a seguir. 

INGRESSOS DE RECURSOS 
(FLUXO FINANCEIRO) 

2019 2020  

R$  R$  ∆% 2020/2019 

Contribuição Patronal 78.623.901,52  85.442.934,22  8,67 

Contribuição Servidor 41.378.269,94  43.823.214,49  5,91 

Outros 6.770.792,81  5.890.349,67  (13,00) 

Rendimentos de 
Aplicações 

867.585,37  950.742,86  9,58 

Transferências Financeiras 68.860.660,93  52.220.338,12  (24,17) 

Ágios 58.856,95  314.762,50  434,79 

Deságios 0,00  -(160.629,96)  (100,00) 

TOTAL DE INGRESSOS 196.560.067,52  188.481.711,90  (4,11) 

 

A tendência do Fundo Financeiro é que, a cada período, não haja aumento de arrecadação 

em função de não haver mais ingressos de novos servidores e ainda com as aposentadorias 

dos servidores ativos agrava ainda mais esse fato. A principal variação se deu no item 

Transferências Financeiras1 em função de ter havido transferência de inativos acima de 75 

(setenta e cinco) ano para o Fundo Previdenciário por determinação Legal2 e de acordo com 

a Avaliação Atuarial. 

 

3.3.2 Saídas 

3.3.2.1     Saídas - Fundo Previdenciário 

A tabela a seguir demonstra a composição dos dispêndios do ano de 2020, em comparação 

com as do ano de 2019. 

DISPÊNDIOS 
2019 2020  

R$  R$  ∆% 2020/2019 

Inativos 4.640.576,95  22.485.096,67  384,53 

Pensionistas 1.953.942,14  9.578.103,04  390,19 

Outros Benefícios 2.628.736,44  0  (100,00) 

                                                           
1 Transferência Financeira da Prefeitura para cobrir o déficit operacional. 
2 LC Municipal 362/2019, que alterou a LC 258/2012 – Segregação de Massas. 
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Outras Despesas correntes 11.448,30  20.486,80  78,95 

TOTAL DE DISPÊNDIOS 9.234.703,83  32.083.686,51  247,43 

 

A variação foi elevada em função de a partir de outubro de 2019 os dispêndios de inativos 

e pensionistas com mais de 75 (setenta e cinco) anos de idade foram transferidos do Fundo 

Financeiro para o Fundo Previdenciário, como já mencionado no item anterior. 

 

3.3.2.2     Saídas - Fundo Financeiro 

A tabela a seguir demonstra a composição dos dispêndios do ano de 2020, em comparação 

com as do ano de 2019. 

DISPÊNDIOS 
2019 2020  

R$  R$  ∆% 2020/2019 

Inativos 147.093.309,50  145.423.863,21  (1,13) 

Pensionistas 29.992.757,88  24.296.067,80  (19,00) 

Outros Benefícios 6.055.544,05  -  (100,00) 

Despesas Administrativas 9.835.462,88  12.605.305,62  28,16 

Outras Despesas 
Correntes 

2.959.269,47  1.847.241,64  (37,58) 

TOTAL DE DISPÊNDIOS 195.936.343,78  184.172.478,27  (6,00) 

 

3.3.3 Saldo de Disponibilidade Financeira 

3.3.3.1  Saldo de Disponibilidade Financeira – Fundo Previdenciário 

O saldo da disponibilidade financeira encerrou o ano de 2020 com R$ 395.075.058,38 

(Trezentos e noventa cinco milhões, setenta e cinco mil, cinquenta e oito reais e trinta oito 

centavos), que representou um acréscimo de 12,91% em relação ao ano anterior. 

SALDO DE DISPONIBILIDADE 
FINANCEIRA 

2019 2020 %∆ 

VALOR (R$) 349.915.514,59 395.075.058,38 12,91 

 

3.3.3.2   Saldo de Disponibilidade Financeira – Fundo Financeiro 

O saldo da disponibilidade financeira encerrou o ano de 2020 com R$ 35.603.728,42 (Trinta 

cinco milhões, seiscentos e três mil, setecentos e vinte oito reais e quarenta dois centavos), 
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incluindo o saldo da taxa de administração e representou um acréscimo de 73,56% em 

relação ao ano anterior. 

 

SALDO DE DISPONIBILIDADE 
FINANCEIRA 

2019 2020 %∆ 

VALOR (R$) 20.514.059,28 35.603.728,42 73,56 
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4. CONSELHOS E COMITÊ DE INVESTIMENTOS 

A lei nº 124/2004, estabelece a estrutura organizacional do IPMO, que compreende a 

Presidência, o Conselho Municipal de Previdência e o Comitê de Investimentos. O 

desdobramento operacional desses órgãos é estabelecido na forma de Regimento Interno. 

 

4.1 CONSELHO MUNICIPAL DE PREVIDÊNCIA 

Conforme previsão expressa na legislação pertinente, O Conselho Municipal de Previdência 

é o órgão deliberativo do IPMO. É composto por 07 (sete) membros titulares e 06 (seis) 

membros suplentes. 

Os conselheiros do Conselho Municipal de Previdência devem reunir-se, no mínimo, 

bimestralmente, ou, extraordinariamente, por convocação do seu Presidente ou da maioria 

absoluta de seus membros.  

Em agosto/2020 com a Resolução 037/2020 foi aprovado o Regimento Interno no Conselho 

Municipal de Previdência para atendimento ao Pró-Gestão e regulamentar a composição, 

as atribuições e o funcionamento do Conselho Municipal de Previdência, como órgão 

superior de deliberação colegiada, incumbido de monitorar e fazer cumprir os objetivos 

institucionais do Instituto de Previdência do Município de Osasco – IPMO.  

Principais deliberações do Conselho Municipal de Previdência do IPMO no ano de 2020: 

 Aprovação do Balanço Anual de 2019 (Demonstrações Contábeis); 

 Aprovada a Unidade Central de Controle Interno – UCCI; 

4. CONSELHOS 

4.1 CONSELHO MUNICIPAL DE PREVIDÊNCIA 

4.2 COMITÊ DE INVESTIMENTOS  
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 Aprovações dos documentos relativos ao Pró-Gestão: Regimento Interno do Comitê 

de Investimento, Regimento Interno do Conselho Municipal de Previdência, Código 

de Ética, Plano de Ação, Relatório de Governança Corporativa 2019, Relatório de 

Controle Interno (1º Semestre – 2020), Relatório de Gestão Atuarial, Relatórios 

Mensais de Investimentos, Cursos de Capacitação para Servidores e Conselheiros 

(Noções Gerais de RPPS, Investimentos, Ciências Atuarias e Benefícios 

Previdenciários), Manuais (Concessão de Aposentadoria, Habilitação a Pensão por 

Morte, Revisão de Aposentadoria e Revisão de Pensão por morte), Política de  

Segurança da Informação e Plano de Contingência – PSI. 

 Aprovação do Política Anual de Investimento para 2021 (com sugestão de aumento 

do volume de aquisição de Títulos Públicos), de acordo com a Resolução nº 3.922 

da Secretaria de Previdência do Ministério da Economia. 

 

4.2 COMITÊ DE INVESTIMENTOS  

O Comitê de Investimentos é o órgão deliberativo da Presidência, ao qual compete elaborar 

as propostas mensais e anuais de investimentos e de financiamentos do IPMO, e se reúne 

quinzenalmente para deliberar sobre os assuntos que lhe são pertinentes. 

Esse órgão é composto pela Portaria 126/2011 de 19 de abril de 2011, composto pelo 

Presidente do IPMO, seu Diretor Financeiro e 01 (um) servidor de livre nomeação do 

Presidente, sendo todos possuidores da certificação básica (CPA 10 - AMBIMA). 

Principais deliberações do Comitê de Investimentos do IPMO no ano de 2020: 

 Fundo Previdenciário e Financeiro: Considerando a expectativa de continuidade da 

queda da inflação e da redução dos juros (SELIC), e com foco no longo prazo, houve 

a manutenção da estratégica já iniciada em 2018, basicamente dividindo as 

alocações em três objetivos: 1) Preservar o maior número possível do capital e 

ganhos, aumentando as posições defensivas nos fundos (Dinâmicos-Ativos); 2) 

Capturar rentabilidade na “parte longa da curva de juros” aumentando a exposição 

no IMA-B e IMAB 5+ nas “janelas de oportunidades” e 3) Diversificação na exposição 
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em Renda Variável, já prevendo sua necessidade após o fim do ciclo de corte nos 

juros (SELIC). 

 Análise da Política de Investimentos; 

 Avaliação do Desempenho dos Investimentos do IPMO; 

 Análise do Cenário de Mercado de Investimentos com as políticas adotadas pelo 

Governo Federal e globais. 

 

Importante destacar que os investimentos no ano de 2020 foram fortemente impactados 

no contexto global, devido a “Pandemia COVID-19”. A estratégia adotada pelo IPMO 

mostrou-se eficaz na preservação do capital. Os fundos defensivos atenuaram os deságios, 

diminuindo os impactos na carteira de investimentos, possibilitando o encerramento do 

exercício com aumento real do patrimônio líquido. 
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5. INSTITUCIONAL 

5.1 GESTÃO DE PESSOAL 

A gestão de pessoal do IPMO é voltada para o desenvolvimento constante do seu quadro 

de servidores, ocupantes de cargos de nível operacional, técnico e gerencial, tendo por 

premissa a qualificação e a certificação destes. 

5.1.1 Composição do Quadro de Pessoal 

No ano de 2020, o quadro de pessoal da Autarquia totalizou 100 servidores. Deste total, 51 

são servidores concursados do IPMO, 01 é servidor cedido pela Prefeitura e 48 são cargos 

comissionados. 

5.1.2 Escolaridade 

Dos 100 servidores, 10 possuem nível fundamental, 35 possuem nível médio, 02 possuem 

nível superior incompleto, 28 possuem nível superior, sendo que 25 possuem pós-

graduação.   

5.2 GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA 

5.2.1 Folha de Pagamento do IPMO – Valor Bruto (servidores ativos do quadro, cedidos e 

extraquadros da Autarquia). 

O quantitativo funcional da Autarquia apresentou um acréscimo no ano de 2020 em relação 

ao ano anterior. No que tange à folha de pagamento, foi observado que, de janeiro a 

5. INSTITUCIONAL 

5.1 GESTÃO DE PESSOAL 

5.2 GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA 

5.3  GERENCIAMENTO DO CUSTEIO E CONTRATOS 

5.4  CONTROLES INTERNOS 

5.5  IMAGEM INSTITUCIONAL 

5.6  CUMPRIMENTO DE DECISÕES JUDICIAIS 

 

5.7  
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dezembro de 2020, houve um aumento de R$ 266.544,84 (Duzentos e sessenta e seis mil, 

quinhentos e quarenta quatro reais e oitenta quatro centavos) na folha dos servidores do 

Instituto. 

Ao analisar o valor total pago no ano de 2020 em relação ao ano anterior, foi observado um 

acréscimo de 5,60% na folha de pagamento total da Autarquia, conforme demonstrado na 

tabela a seguir. 

FOLHA BRUTA 
(COMPETÊNCIA CONTÁBIL) 

2019 (R$) 2020 (R$) ∆% 2020/2019 

Vencimentos 5.119.981,13 5.386.525,97 5,21 

Encargos 1.027.860,45 1.085.736,62 5,63 

Outras desp. c/ pessoal 10.390,94 30.630,12 194,78 

TOTAL 6.158.232,52 6.502.892,71 5,60 

 

5.3 GERENCIAMENTO DE CONTRATOS 

5.3.1 Contratos em Vigor 

Nº 
CONTRATO 

EMPRESA 
PRAZO DE VIGÊNCIA 

OBJETO VALOR 
INICIO TÉRMINO 

012/2019 
TA-2 

Doc. Center 04/09/2019 04/09/2021 
Digitalização de 

Documentos 
R$ 143.935,00 

009/2019 

CNS Kahale 
Organização e 

De Feira e 
Eventos 

15/07/2019 15/07/2020 
Contratação de buffet 

Coffee Break 

R$17.597,25 
SUSPENSO 

JULHO/2020 

010/2018 
TA-2 

Patricia Zanoni 
Manoel – Me 

10/08/2018 
 

10/08/2021 
 

Gerenciamento e suporte 
aos Servidores e aos 

computadores 
R$ 87.196,92 

NE: 
904/2019 

Porto Seguros 24/09/2019 24/09/2021 
Seguro empresarial IPMO 

e CCIPMO 
R$ 4.765,90 

006/2017 
TA-4 

Estabilis Cloud 
Tecnologia Ltda. 

05/10/2017 05/10/2021 Cloud backup R$ 3.890,19 

N/T 
Society 

Informática 
18/10/2018 18/10/2021 Software antivírus R$ 6.466,12 

010/2019 
TA-1 

TECNOREV 01/10/2019 01/10/2021 Locação de impressoras R$ 29.388,00 

005/2014 ETAA 01/10/2014 01/10/2020 
Realização dos serviços de 

modelagem 

R$ 1.565.200,00 
RESCINDIDO 
ABRIL/2020 

7.47/2018 Banco do Brasil 31/10/2018 30/10/2021 Custódia / Selic R$ 17.400,00 
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5.4 CONTROLES INTERNOS 

5.4.1 Auditoria Interna e Conformidade 

5.4.1.1 Auditoria Interna / responsável pelo controle interno 

PA nº 
16781/2017 

Verocheque 11/11/2019 11/11/2021 
Contrato de Fornecimento 

Cartão de Vale 
Alimentação 

R$ 83.344.831,20 

007/2017 
TA-3 

Megasat 
29/11/2018 

 
29/11/2021 

 
Monitoramento R$ 28.272,00 

NT 
Folha de São 

Paulo 
10/12/2019 10/12/2021 Assinatura do jornal R$ 1.164,80 

003/2018 
Encerrado 

Inspira 
Comunicações 

14/03/2019 
 

14/12/2020 Placas de homenagem R$ 17.518,00 

015/2018 
TA-2 

Empreiservice 
17/12/2018 

 
17/12/2021 

Manutenção prev. E 
corretiva – Ar 
condicionado 

R$ 102.671,21 

009/2017 
TA-4 

VIVO 20/12/2017 20/12/2021 
Serviços de Fonia Fixa e 

Móvel 
R$ 121.892,40 

006/2014 
TA-5 

CECAM 22/01/2014 22/01/2021 Serviços de Consultoria R$ 150.171,96 

001/2017 
TA-5 

GCASPP 
Consultoria 

Cont. Sist. Ltda. 
22/01/2016 22/02/2021 

Consultoria Assessoria 
Contábil 

R$ 45.061,57 

N/T Brasoftware 20/03/2019 20/03/2021 Licenças ADOBE R$ 3.937,50 

003/2017 
TA-3 

Paramita 
09/03/2017 

 
01/03/2021 Consultoria financeira R$ 8.943,48 

006/2016 
TA-4 

Paizão 29/03/2016 2/03/2021 Refeição 
R$ 17,68 
(500 Grs.) 

007/2016 
TA-4 

ACR Recortes 01/04/2016 01/04/2021 Serviços Leitura/Recorte R$ 1.320,00 

005/2019 
TA-1 

Alternativa Auto 
Posto 

07/05/2019 07/05/2021 
Combustível dos carros 

IPMO 
R$ 17.565,60 

- 
Valor 

Econômico 
13/05/2020 13/05/2021 

Assinatura do Jornal Valor 
Econômico 

R$ 1.114,80 

007/2019 
1º TA 

ETTA - 
Consultoria e 
Assessoria em 

Atuária 

17/06/2019 
 

17/06/2021 
 

Consultoria e Assessoria 
em Atuária 

R$ 79.890,09 

008/2018 
2º TA 

Mavidey 05/07/2018 05/07/2021 

Manutenção Prev. E 
Corretiva em Comp. – 

Servidores – Sist. De fonia 
e Nobreak 

R$ 85.636, 08 

N/T Porto Seguros 15/07/2019 15/07/ 2021 
Seguro Frota de 

automóveis - IPMO 
R$ 5.430,10 

N/T OAF INFO 18/07/2019 18/07/2021 Licença SQL Server 2017 R$ 7.987,67 

011/2019 
1º TA 

Master 29/07/2019 29/07/2021 

Contratação de locação de 
software de 

gerenciamento de ponto 
WEB 

R$ 4.828,95 
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O responsável pelo controle interno é o Chefe de Divisão de Controladoria e é o responsável 

por eventual auditoria que possa ocorrer no âmbito desta divisão. 

O controle interno está estabelecido, normatizado e tem relatório próprio.  

 

5.4.1.2 Conformidade 

 Acompanhamento e monitoramento diário das operações de investimentos de 

acordo com a legislação vigente; 

 Verificação diária da conformidade das APR’s – Autorização de Aplicação e Resgate, 

no que diz respeito à regulamentação de Resolução vigente; 

 Análise e controle das diligências do TCE nos processos de Habilitação à Pensão e 

Concessão de Aposentadorias; 

 Análise e acompanhamento da Arrecadação do COMPREV relativo a competência 

de 2020; 

 Acompanhamento dos critérios e requisitos de avaliação para emissão do 

Certificado de Regularidade Previdenciária; 

 Verificação da regularidade fiscal do ano de 2020; 

 Verificação do cumprimento do prazo de entrega do DCTF do ano de 2020; 

 Análise do Relatório de Avaliação Atuarial 2020 (data focal 2019); 

 Relatórios Bimestrais de Gestão Financeira; 

 Análise de Conformidade das aplicações e realocações; 

 Relatório Mensal (síntese econômica) para apoio aos investimentos; 

 Relatório Mensal de Investimentos. 

 

“CERTIFICADO DE REGULARIDADE PREVIDENCIÁRIA (CRP) - VÁLIDO ATÉ 14/09/2021” 

“CERTIDÃO DO FGTS (CRF) - VÁLIDO ATÉ 07/08/2021” 

CERTIDÃO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DÉBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS 
E À DÍVIDA ATIVA DA UNIÃO – VÁLIDA ATÉ 21/11/2021“ 

6.1  
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5.4.2 Licitações 

5.4.2.1 Pregão Presencial 

No período de janeiro a dezembro de 2020 foi realizado 01 (um) Pregão Presencial. 

PROCESSO Nº PREGÃO Nº MÊS OBJETO 
VALOR 

ESTIMADO 
VALOR 

HOMOLOGADO 

013/2020 001/2020 07/05/2020 
Contratação de empresa 

especializada em prestação 
de serviços – COMPREV. 

R$2.075.666,67 R$2.050.000,00 

 

5.4.2.2Tomada de Preço 

No período de janeiro a dezembro de 2020 foi realizado 01 (um) Tomada de Preço. 

PROCESSO Nº PREGÃO Nº MÊS OBJETO 
VALOR 

ESTIMADO 
VALOR 

HOMOLOGADO 

036/2020 001/2020 Outubro 
Contratação de empresa para 

recadastramento virtual e 
presencial – Censo Previdenciário. 

R$365.233,33 R$ 289.500,00 

 

5.4.2.3 Carta Convite, Dispensa de Licitação e Inexigibilidade. 

No período de janeiro a dezembro de 2020 foram realizados 10 (dez) processos licitatórios 

na modalidade Carta Convite. 

PROCESSO Nº CONVITE MÊS OBJETO 
VALOR 

ESTIMADO 
VALOR 

HOMOLOGADO 

001/2020 001/2020 Janeiro 
Materiais de copa/cozinha higiene e 

material de escritório. 
R$ 121.544,83 R$ 116.330,40 

010/2020 02/2020 Março 

Contratação de empresa 
especializada em prestação de 
serviços para Implantação Pro 

Gestão. 

R$ 135.600,00 R$ 128.310,00 

014/2020 003/2020 Maio 
Aquisição de Software Microsoft 
Office 365 Pro Plus Modalidade 

Governo. 
 Cancelada 

002/2020 004/2020 Janeiro 
Adequação/Implementação das 

Rotinas - Gestão Previdenciária e 
Fopag. 

R$ 172.040,00 R$ 159.360,00 

005/2020 005/2020 Fevereiro 
Contratação de empresa 

especializada em fornecimento de 
materiais / bens patrimoniais. 

R$ 42.338,52 R$ 39.530,00 

026/2020 006/2020 Setembro 

Contratação de empresa 
especializada em comunicação visual 

para fornecimento de produtos e 
serviços para os Eventos. 

R$ 35.406,67 
R$ 33.920,00 
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035/2020 007/2020 Outubro 
Contratação de empresa 

especializada em Aquisição de 10 
microcomputadores. 

R$ 120.608,00 

R$ 109.697,14 
 
 
 

039/2020 008/2020 Novembro 
Aquisição de materiais para Copa, 

Cozinha, Higiene e Material de 
expediente "escritório". 

 Cancelada 

043/2020 009/2020 Novembro Cadeiras ergonômicas. R$ 38.141,67 R$ 37.500,00 

045/2020 010/2020 Dezembro Material gráfico – 2020. - Cancelada 

 

No período de janeiro a dezembro de 2020 foram realizados 30 (trinta) processos na 

modalidade Dispensa de Licitação. 

DISPENSA Nº PROCESSO Nº MÊS 
DEPARTAMENTO 

REQUISITANTE 
OBJETO VALOR 

001/2020 004/2020 23-jan-20 
Diretoria 

Administrativa 

Contratação de empresa especializada 
em prestação de serviços de divisórias e 

outros. 
R$ 9.787,55 

002/2020 005/2020 06-fev-20 
Diretoria 

Administrativa 

Contratação de empresa especializada 
em fornecimento de materiais/bens 

patrimoniais. 
Cancelada 

003/2020 006/2020 13-fev-20 
Diretoria 

Administrativa 
Renovação das licenças adobe "Creative 

Cloud". 
R$ 4.800,39 

004/2020 007/2020 27-fev-20 
Diretoria 

Administrativa 
Aquisição de Uniformes IPMO. R$ 1.873,46 

005/2020 008/2020 5-mar-20 
Diretoria 

Administrativa 
Adequação na Rede Elétrica CECP – 

IPMO. 
R$ 13.840,00 

006/2020 009/2020 16-mar-20 
Diretoria 

Administrativa 
Contratação de empresa especializada 

em fornecimento de produtos médicos. 
R$ 3.000,00 

006-A/2020 011/2020 30/03/2020 
Diretoria 

Administrativa 
Renovação do SQL Server. R$ 8.826,14 

007/2020 034/2020 09/10/2020 
Diretoria 

Administrativa 
Renovação do software antivírus. R$ 8.846,70 

008/2020 012/2020 30-mar-20 
Diretoria 

Administrativa 
Máscara facial - compra emergencial art. 

24 - IV Lei 8.666/93. 
R$ 3.250,00 

009/2020 013-A/2020 22-abr-20 
Diretoria 

Administrativa 
Aquisição de máscara facial. R$ 17.500,00 

010/2020 015/2020 16-jun-20 
Diretoria 

Administrativa 
Renovação do seguro da frota de 

veículos. 
R$ 5.430,10 

011/2020 016/2020 16-jun-20 Diretoria Técnica Contratação de Empresa Teste Covid 19. R$ 12.600,00 

012/2020 018/2020 18-jun-20 
Diretoria 

Administrativa 
Aquisição Termômetros e Máscaras 

Faciais. 
R$ 12.800,00 

013/2020 019/2020 7-jul-20 
Assessoria de 

Imprensa 
Compras de materiais para imprensa 

(COVID-19). 
R$ 11.927,70 
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014/2020 020/2020 8-jul-20 
Diretoria 

Administrativa 

Contratação de empresa especializada 
em serviços de reforço estrutural em 

parede e pilar com rachaduras no edifício 
sede do IPMO. 

R$ 12.104,00 

015/2020 021/2020 24-jul-20 
Diretoria 

Financeira 
Encadernação de Livros Contábeis 

Exercício 2019. 
R$ 600,00 

016/2020 023/2020 3-ago-20 
Diretoria 

Administrativa 

Contratação de empresa especializada 
em prestação de serviços de dedetização 
contra insetos rasteiros e desratização. 

R$ 840,00 

017/2020 022/2020 29-jul-20 
Diretoria 

Administrativa 
Aquisição de impressora para cartão PVC. R$ 5.680,00 

018/2020 025/2020 26-ago-20 
Diretoria 

Administrativa 
Seguro empresarial. R$ 4.121,71 

019/2020 028/2020 11-set-20 
Diretoria 

Administrativa 

Contratação de empresa especializada 
em instalação de grades de proteção nas 

janelas do Instituto. 
R$ 20.925,00 

020/2020 029/2020 14-set-20 
Diretoria 

Administrativa 
Manutenção da impressora de cartão 

PVC Frago DTC 1000. 
R$ 5.680,00 

021/2020 031/2020 25-set-20 
Diretoria 

Administrativa 
Aquisição de 27 web câmeras. R$ 10.206,00 

022/2020 027/2020 10-set-20 
Diretoria 

Administrativa 
Aquisição de 8 galões de 5 litros de cera 
acrílica para piso e quatros access point. 

R$ 8.800,00 

023/2020 032/2020 7-out-20 
Diretoria 

Administrativa 
Recarga de extintores e manutenção 

preventiva - IPMO e CECPIPMO. 
R$ 888,00 

024/2020 033/2020 8-out-20 
Diretoria 

Administrativa 
Torre higienizadora automática. R$ 7.000,00 

025/2020 034/2020 09-out-20 
Diretoria 

Administrativa 
Renovação do software antivírus. Cancelada 

026/2020 038/2020 6-nov-20 
Diretoria 

Financeira 
Contratação de Empresa para Estudo de 

ALM. 
R$ 16.400,00 

027/2020 040/2020 23-nov-20 
Diretoria 

Administrativa 

Contratação de empresa especializada 
em prestação de serviços de manutenção 

e conservação predial. 
R$ 13.222,00 

028/2020 041/2020 24-nov-20 Diretoria Técnica 
Contração de empresa especializada em 
exame clinico referente ao combate da 

pandemia Covid 19. 
R$ 17.600,00 

029/2020 044/2020 25-nov-20 
Diretoria 

Administrativa 
Aquisição de 2000 máscaras. R$ 2.760,00 

 

No período de janeiro a dezembro de 2020 foram realizados 04 (quatro) processos na 

modalidade de Inexigibilidade. 

Processo Nº DATA 
DEPARTAMENTO 

REQUISITANTE 
ASSUNTO VALOR R$ 

001/2020 
16/01/2020 

Diretoria de 
Benefícios 

Contratação de empresa especializada para 
qualificação de agentes de preparação/orientação 

/educação para aposentadoria. 
R$17.600,00 
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002/2020 18/06/2020 Presidência Renovação do Jornal Valor Econômico. R$ 1.114,80 

003/2020 19/10/2020 Diretoria Técnica Assinatura da Revista RPPS do Brasil. R$ 360,00 

004/2020 25/11/2020 Diretoria Financeira Renovação da Assinatura do Jornal - O Estadão. R$1.164,80 

 

5.5 IMAGEM INSTITUCIONAL 

 

5.5.1 Pesquisa de Imagem Institucional 

A Pesquisa de Satisfação / Imagem Institucional representa o perfil do público que é 

atendido no Instituto e qual a avaliação que este mesmo público tem a respeito do IPMO. 

5.5.1.1 Qualidade no Atendimento ao Público 

Os resultados apurados foram: Qualidade no Atendimento ao Público - Essa avaliação é 

feita por meio eletrônico, ao final do atendimento presencial. Aproximadamente 70% do 

público atendido responde a avaliação e desse total 80% avaliam o serviço do Instituto 

como ótimo; 15% como bom; 4% como regular e 1% como ruim. 

5.5.1.2 Formas de Acesso à Informação 

O IPMO disponibiliza canais de atendimento ao público, que pode acessar às informações 

através do portal do Instituto na internet: www.ipmosasco.com.br, e/ou pelo telefone (11) 

3652-5566, e/ou pelo e-mail: imprensa@ipmo.com.b, e/ou pelas redes sociais do IPMO 

(página no Facebook e Instagram (@IPMO), ou por atendimento presencial agendado 

diretamente em nosso site. 

5.5.1.3  Relação do Público com o IPMO 

Grande parte dos atendimentos realizados pelo IPMO, tanto nos presenciais como nos 

virtuais, são de servidores inativos.  As demandas dos servidores ativos são quanto à perícia 

média e relativa também ao programa de Educação Previdenciária desenvolvido pelo IPMO. 

 

mailto:presidencia@ipmo.com.br
http://www.ipmosasco.com.br/
http://www.ipmosasco.com.br/
mailto:imprensa@ipmo.com.b,


 

INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DO MUNICÍPIO DE OSASCO 
Autarquia Municipal criada pela Lei 647 de 4 de julho de 1967 

____________________________________________________ 
 

 
IPMO – Rua Avelino Lopes, 70 – Centro – Osasco – CEP: 06090-030 – Fone (11) 3652 - 5566 

E-mail: presidencia@ipmo.com.br        site: www.ipmosasco.com.br 
38 

 

5.5.2 Página na Internet 

O Instituto de Previdência do Município de Osasco, segue os princípios da transparência e 

de prestação de contas e divulga informações corporativas em sua página na internet. Há 

espaço reservado para o servidor fazer as suas perguntas e tirar suas dúvidas de previdência 

através do FALE CONOSCO, e, acessar os links para: Holerite e Informe de Rendimentos, 

Empréstimo Consignado e Agendamento para Atendimento Presencial.  O departamento 

de Tecnologia da Informação do Instituto está implementando medidas técnicas para a 

mensuração de acessos ao site. 

 

5.6 PROCESSOS JUDICIAIS 

De janeiro a dezembro de 2020, registramos as seguintes quantidades de processos que 

tramitaram no Departamento Jurídico:  

PROCESSOS 2020 

Novas atuações 25 

Processos Administrativos – Revisão de Benefício e Pensões por Morte 221 

Processos de Contratos de Compras 74 

Publicações e Cumprimento judiciais 972 

 

5.6.1 Dados Relevantes sobre a apreciação de Processos de Licitações, Contratos e 

Pareces Jurídicos: 

ATIVIDADES 2019 2020 

(*) Aprovação de contratações diretas (dispensa /inexigibilidade de licitação) 43 31 

Pronunciamentos em recursos ou impugnações em licitações 0 0 

Aprovações de minutas de editais e contratos 28 16 

Pareceres emitidos pela procuradoria 52 47 
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6. CANAIS DE ATENDIMENTO 

6.1 FALE CONOSCO 

O Fale Conosco realizou 5.000 (Cinco mil) atendimentos no ano de 2020. Consulta a 

Contracheque, informe de rendimentos, dúvidas sobre documentos   foram os assuntos 

mais procurados pelos segurados. 

 

6.2    OUVIDORIA 

De janeiro a dezembro de 2020 foram realizados 3.600 (Três mil e seiscentos) atendimentos 

pela Ouvidoria. Os assuntos tratados foram segregados em 3 (três) questões: Reclamações, 

Sugestões e Elogios. 

 

6.3 CENTRAL DE ATENDIMENTO – EDIFÍCIO SEDE 

O IPMO realizou no ano de 2020 aproximadamente 20.000 (vinte mil) atendimentos e os 

assuntos mais procurados foram 2ª via de holerites, habilitação de pensão e aposentadoria. 

 

 

 

6. CANAIS DE ATENDIMENTO 

6.1 FALE CONOSCO 

6.2 OUVIDORIA 

6.3  ATENDIMENTO NA SEDE 
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7. PROJETOS ASSISTENCIAIS 

7.1 PPA - PROGRAMA DE PREPARAÇÃO PARA APOSENTADORIA – PASSOS PARA O 
FUTURO 

O Programa de Preparação para a Aposentadoria consiste numa sequência de encontros, 

cuja duração média gira em torno de 06 meses, incluindo os atendimentos individualizados 

que cada caso requer.  

O objetivo principal é promover a educação previdenciária para os servidores ativos – os 

quais já completaram ou estão próximos de atingir (02 anos) os critérios para requerer 

algum tipo de aposentadoria. E, através disto, buscamos efetuar um acolhimento e sanar 

as dúvidas quanto ao processo, incentivar atividades para o período inativo, dentre outras 

demandas.  

 

7.1.1 Atividades Desenvolvidas 

7.1.1.1 Palestras 

• O mundo do trabalho e a aposentadoria; 

• Legislação Previdenciária; 

 

7.1.1.2 Oficina 

• Saúde Física e Mental – Preparando-se para a inatividade profissional, instruindo-os 

acerca de cuidados com a saúde considerando o biopsicossocial, a importância da prática 

de atividade física, e outros tópicos correlacionados com aspectos psicológicos e 

comportamentais; 

7. PROJETOS ASSISTENCIIAS 

  
7.1 PPA - PROGRAMA DE PREPARAÇÃO PARA APOSENTADORIA – PASSOS 

PARA O FUTURO 
7.2 PROJETO IPMO INFORMA 
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Finanças e desenvolvimento pessoal – Organizando-se financeiramente e, sugestão de 

maneiras para uma melhor administração do orçamento doméstico. 

 

7.1.2 Faixa Etária dos Participantes 

Até o momento, as pessoas que participaram deste projeto tinham, em média, entre 50 a 

70 anos de idade. Pontuando que, o PPA vislumbra resultados a médio e longo prazo, uma 

vez que as consequências deste planejamento, ou a falta dele, só será vivenciada após a 

aposentadoria.  

Assim, todo o nosso planejamento busca preparar o candidato para encarar esta nova etapa 

da vida com maturidade, evitando problemas de caráter psicossocial, os quais, se não 

prevenidos, acarretarão riscos sociais no contexto familiar e social do segurado. 

No ano de 2020, atendemos um total de 11 pessoas no PPA entre os meses de janeiro, 

fevereiro e março/2020. Essa queda no número de participantes (atendimento presencial) 

se deu devido às novas configurações sociais, imposta pela decretação de pandemia 

mundial - através da Organização Mundial de Saúde, causada pelo vírus Covid-19. Com isso, 

no referido ano não houve atividades de atendimento grupal como nos anos anteriores. 

Pontuando que, em 2019, o IPMO recebeu um total de 230 participantes no PPA. Foram 

realizadas 03 (três) Palestras Temáticas e 06 (seis) Oficinas de Vivência em Grupo, com 

criação de um Projeto de Vida para a Aposentadoria, entre os meses de abril a dezembro 

de 2019, visando à reflexão dos participantes sobre as implicações que a aposentadoria 

poderá acarretar seu modelo de vida. 

 

7.2 PROJETO IPMO INFORMA 

O contexto social interposto pela pandemia culminou na criação deste projeto – IPMO 

INFORMA, cujo objetivo é criar um espaço informativo através de vídeos, tendo como 

enfoque assuntos correlacionados à seguridade social, saúde física e mental e acesso aos 

benefícios disponibilizados na rede pública municipal.  
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Para isto, utilizamos uma linguagem acessível, informativa e didática, buscando assim, além 

da transmissão do conhecimento, sanar possíveis dúvidas tanto dos usuários quanto da 

população em geral, com vistas a garantir o acesso à informação com qualidade, como 

também, sensibilizar os servidores ativos, inativos e dependentes, acerca de direitos, 

deveres e possibilidades frente às novas determinações sociais. 

Os mecanismos utilizados até o momento para a transmissão destas informações foram as 

redes sociais do Instituto, como (Facebook, Youtube e outros).   

 

7.2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS 

Acesso à informação qualificada; 

Fortalecer a participação da população usuária; 

Possibilitar um espaço de troca de aprendizado entre os segurados. 

 

PÚBLICO ALVO 

Segurados, ativos, inativos, familiares e servidores do IPMO. 

 

7.2.1.1 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 

 

Vídeo 01 – Dia do Idoso 

Data da postagem: 01/10/2020 

Horário da postagem: 11h34m 

Alcance orgânico: 1552 pessoas 

Curtidas: 19 

Comentários: 06 

 

Vídeo 02 – Saúde Mental 

Data da postagem: 09/10/2020 
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Horário da postagem: 09h30 

Alcance orgânico: 1458 pessoas 

Curtidas: 25 

Comentários: 29 

 

Vídeo 03 – Saúde Física 

Data da postagem: 16/10/2020 

Horário da postagem: 09h30 

Alcance orgânico: 312 pessoas 

Curtidas: 15 

Comentários: 03 

 

Vídeo 04 – Saúde Mental na pandemia 

Data da postagem: 23/10/2020 

Horário da postagem: 09h15 

Alcance orgânico: 838 pessoas 

Curtidas: 21 

Comentários: 02 

 

7.2.2 RESULTADOS 

No total foram lançados 04 (quatro) vídeos em intervalos semanais, com alcance orgânico 

de 4.160 pessoas. Diante desse resultado, salientamos para a importância da construção 

de novas pautas de atuação, dada a situação atual e a emergência em fortalecer o espaço 

de diálogo e acesso da população usuária aos serviços públicos, bem como, através da 

implantação de um canal aberto para dúvidas e sugestões, elencar quais informações são 

de maior relevância conforme o apontamento do público e, com isso, construir formas mais 

eficazes de respostas e atuação. 
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8. DESTAQUES EM 2020 

O IPMO implementa ações ambientais baseadas nas diretrizes da A3P (Agenda Ambiental 

na Administração Pública - A3P) que é um programa do Ministério do Meio Ambiente que 

objetiva estimular os órgãos públicos do país a implementarem práticas de 

sustentabilidade. 

Convocação de novos servidores aprovados em concurso público. 

Curso de Gestão de Contratos Administrativos com a IBRAP. 

9º Encontro de Aposentados do IPMO – Tradicional encontro anual com servidores 

aposentados, no qual é feita a prestação de contas do Instituto, bem como a interação com 

esses servidores.  

Superintendência Nacional de Previdência Complementar aprova adesão de Osasco. 

IPMO oferece curso de Educação Previdenciária para servidores ativos. 

Implementação de agendamento eletrônico para atendimento 
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INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DO MUNICÍPIO DE OSASCO 

 

EDIÇÃO: DIRETORIA TÉCNICA 

 

FRANCISCO JOSÉ INFANTE VIEIRA 

TATIANE GONÇALVES COSTA DE CAMPOS 

 

Informações:  

Telefone: (11) 3652-5566 
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