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Carta Convite n° 003/2022

PREAMBULO

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO/SP, por intermédio da comissdo de
licitacdo, designada através pela Portaria n® 485/2021, leva a conhecimento dos interessados que na forma da
Lei Federal 8666/1993, do Decreto Municipal n°® 11.750/2018, da Lei Complementar n® 123/2006, bem
como outras normas aplicaveis ao objeto do certame, realizara a licitagdo na modalidade Carta Convite, do
tipo Menor Preco, sob o regime de Empreitada por Preco Global, mediante as condigdes estabelecidas neste

instrumento.
1.0OBJETO.
1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servicos de Telefonia fixa, e internet

com sistema VOIP, interface para conexdo com a rede PSTN (Public Switched Telephone Network),
conexdo de ramais analdgicos, Integracdo com Microsoft Teams e office 365, unidade de resposta
audivel, chamadas via navegador de forma gratuita e Instant messaging direto do web site Fixa e
Internet, com infraestrutura e assinatura Mensal a serem executados de forma continua no Instituto de
Previdéncia do Municipio de Osasco-IPMO, localizado na Rua Avelino Lopes, n° 70 e em suas
respectivas sedes, conforme condic6es, quantidades, e exigéncias estabelecidas no termo de referéncia,
especificacOes e demais condicdes constantes do edital e seus anexos.

2. DA DATA, LOCAL, HORARIO E ENDERECO.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.

Data de abertura: 30 de junho de 2022

Local: Sala de Auditdrio do INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO.
Horério: 10h00

Endereco: Rua Avelino Lopes, 70, centro, Osasco/SP

3. DOS PROCEDIMENTOS LICITATORIOS.

3.1. O procedimento licitatério obedecera as disposi¢cbes da Lei Federal n° 8.666/1993, Lei
Complementar 123/2006, Decreto Municipal n® 11.750/2018, bem como suas respectivas atualizacoes e
demais normas aplicaveis ao objeto licitatorio.

4. DA PARTICIPACAO.

4.1. Poderdo apresentar-se a licitacdo empresas convidadas inscritas, ou ndo, como fornecedores do
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO — IPMO, bem como aquelas que
manifestarem interesse em participar do certame com antecedéncia de, no minimo. 24 (vinte e quatro)
horas da data marcada para a sesséo de julgamento (Lei n° 8.666/1993 art. 22 § 3°);

1/39



_ ‘ - p M ®Q Instituto de Previdéncia
Sl l . o do Municipio de Osasco

4.2.Até 05 (cinco) dias uteis antes da data fixada para a realizacdo da sessdo, qualquer pessoa podera
solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato presente convite, através de documentacao
protocolada junto ao setor de protocolo do IPMO direcionando ao Presidente da Comissdo Permanente de
Licitacao;

4.3. O IPMO tera de julgar e responder a impugnacdo em até 3 (trés) dias Uteis, sem prejuizo da
faculdade previstano § 1 do art. 113.”

4.4. A execucdo dos servicos devera seguir as regras acostadas no Termo de Referéncia, ANEXO I, deste
instrumento;

4.5. Decaira do direito de impugnar os termos da Carta Convite perante a administracdo, o licitante que
ndo o fizer até o segundo dia Util que anteceder a abertura dos envelopes com as propostas, as falhas ou
irregularidades que viciariam essa Carta Convite, hipdtese em que tal comunicacdo ndo tera efeito de
recurso;

4.6. A Comissdo Permanente de Licitacdo prestara todos o0s esclarecimentos solicitados pelos
interessados nesta licitacdo, estando disponivel para atendimento de segunda a sexta-feira, no horario de
expediente, na Rua Avelino Lopes, 70, Centro, Osasco/SP, ou pelo telefone (11) 3652-5566 ramal 228,
ou pelo e-mail: licitacao.compras@ipmo.com.br;

4.7.Nao serd admitida a participacdo de um mesmo representante para mais de uma empresa licitante.
4.8.As empresas poderdo ser representadas no procedimento licitatério por procurador legalmente
habilitado, desde que apresentado o instrumento procuratério, com firma reconhecida até o inicio da
sessao de abertura dos envelopes.

5. DA DOCUMENTACAO - ENVELOPE N° 1

5.1. As documentacdes relativas a habilitacdo deverdo ser entregues em envelope devendo estar fechado e
indevassavel, e conter ainda os seguintes dizeres em sua face externa:

Ao

Instituo de Previdéncia do Municipio de Osasco — IPMO
Departamento de licitacfes e compras

Rua Avelino Lopes, n° 70, Centro — Osasco/SP

Carta Convite n° 003/2022

Envelope “1” — Documentos de Habilitacao

Razéo Social da Proponente:
Endereco Completo:
CNPJ:

E-mail:
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5.2.DO CONTEUDO DO ENVELOPE N° 1;

5.3. Para a habilitacdo na licitacao exigir-se-4 dos interessados documentacao relativa a:

a) Habilitacdo juridica;

b)  Qualificacdo econdmico-financeira;

¢) Regularidade fiscal e trabalhista;

d) Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal. — modelo no
ANEXO II;

5.4. As microempresas e empresas de pequeno porte que pretenderem se utilizar dos beneficios
da Lei complementar n°® 123/2006, deverdo juntar no envelope de propostas as seguintes
declaragdes:

a) Termo de comprometimento — modelo no ANEXO llI;
b) Termo enquadramento de ME/EPP — modelo no ANEXO 1V;

Obs.: 1 — Para as microempresas e empresas de pequeno porte, havendo alguma restricdo na
comprovacdo da REGULARIDADE FISCAL, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis,
cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracdo publica, para a regularizacao
da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

Obs. 2 — Na hipotese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administracdo aceitard como validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente
anteriores a data de apresentacdo das propostas.

5.5. A declaracdo de microempresas e empresas de pequeno porte, deverd estar devidamente
assinada pelo representante legal da empresa e por um profissional de contabilidade devidamente
registrado no conselho de classe, sob pena de a referida declaracdo ser considerada invalida, caso
néo atenda as exigéncias solicitadas;

5.6. A documentacdo relativa a habilitacdo juridica:

a) Cédula de identidade cépia autenticada;

b) Registro comercial, no caso de empresa individual,

C) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio;
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e) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgéao
competente, quando a atividade assim o exigir;

5.7. A documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista, conforme o caso, consistira
em:

a) Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Geral de Contribuintes
(CGO);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual,

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

f) A comprovacédo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente
sera exigida para efeito de assinatura de contrato;

g) As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste certame,
deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restrigao;

h) Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 2
(dois) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo Publica, para a
regularizagdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

5.8. A documentacao relativa a qualificacdo econémico-financeira limitar-se-a a:
a) Balanco patrimonial e demonstraces contabeis do ltimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangcos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;
b) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.
6. OUTRAS DECLARACOES.

a) Declaracéo de situagdo regular perante o ministério do trabalho — (modelo ANEXO V11);
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b) Declaragdo de ndo possuir nenhum dos impedimentos previstos inexisténcia de
superveniéncia de fato impeditivo a participagdo em licitacbes, promovidas por Orgdos ou Entidades
Pablicas. (modelo ANEXO VIII).

C) A proponente vencedora assinara com esta Administracdo o Termo de Ciéncia de Notificacdo
do TCE/SP dando ciéncia de que na qualidade de contratante e contratada declaram-se cientes que,
doravante, todos os despachos e decisfes que vierem ser tomados, relativamente ao aludido processo,
sera acompanhada por aquele Egrégio Tribunal, (modelo ANEXO IX).

d) Carta de Credenciamento (modelo ANEXO X).

7. DA PROPOSTA DE PRECO

7.1. A proposta de preco devera ser entregue em envelope devendo estar fechado e indevassavel, e conter
ainda os seguintes dizeres em sua face externa:

Ao

Instituo de Previdéncia do Municipio de Osasco — IPMO
Departamento de licitacfes e compras

Rua Avelino Lopes, n° 70, Centro — Osasco/SP

Carta Convite n° 003/2022

Envelope “2” — Proposta de Precos

Razéo Social da Proponente:
Endereco Completo:
CNPJ:

E-mail:

7.2. A proposta devera ser elaborada em papel timbrado da empresa e redigida em lingua portuguesa,
salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas e ser
datada e assinada pelo representante legal da licitante;

7.3. Nao serdo levadas em consideracdo quaisquer ofertas que ndo se enquadrem nas especificacdes
exigidas neste instrumento;

7.4. Modelo da proposta e preco — ANEXO VI.

8. DO CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA:

8.1. A proponente devera apresentar no envelope n° 02 “PROPOSTA DE PRECOS”, datilografada,
digitalizada ou impressa por meio eletronico, sem rasuras e emendas, carimbada e assinada pelo
representante legal da empresa, em 01 (uma) via, contendo o seguinte:
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a) Assinatura do representante legal da empresa;

b) Indicacdo obrigatdéria do Preco Ofertado, expresso em moeda corrente nacional, em algarismos e por
extenso, prevalecendo este uUltimo em caso de divergéncia, devendo ser computado neste valor todos os
tributos, tarifas frete e despesas de qualquer natureza;

e) Indicagdo do nimero da conta-corrente e do nome e nimero do Banco e da agéncia bancéria, bem
como dos numeros do CNPJ e de inscricdo estadual e/ou municipal;

8.2. A inobservancia de quaisquer determinacGes anteriormente citadas, implicara a  desclassificacdo
automatica da proponente;

8.3. A proposta de preco devera ser apresentada em moeda corrente nacional, limitando-se a 02 (duas)
casas decimais;

8.4. N&o sera admitida cotacdo inferior a quantidade prevista no Termo de Referéncia contido no
ANEXO 1 desta carta convite — sob pena de desclassificacao;

8.5. A comissdo Permanente de Licitagdo, todavia, com vistas a garantir uma maior competicdo e a
obtencdo de proposta mais vantajosa para a Edilidade podera proceder ao conserto/validacdo de eventuais
erros materiais ou desacertos verificados na proposta (p. ex., erro de célculo; inobservancia da unidade de
medida; apresentacdo de pre¢o unitario em vez de global, dentre outros), procedendo a devida adequacao,
DESDE QUE NAO configure alteracio da proposta; dos itens ou quantidades ofertadas e demais requisitos
que, se descumpridos, demandariam a desclassificacdo do Licitante;

8.6.  Os precos unitarios e totais dos itens expressos em moeda corrente nacional incluirdo, além do lucro,
todas as despesas resultantes de impostos, taxas, tributos, fretes e demais encargos, assim como todas as
despesas diretas ou indiretas relacionadas com a integral execucdo do objeto da presente licitacdo,
INCLUSIVE MATERIAIS, sem direito a acréscimos decorrentes de eventuais encargos financeiros ou
inflacionarios;

8.7. Devera ser indicada na proposta a marca do item ofertado, quando cabivel, para melhor avaliagdo
pela comissdo de licitago;

8.8. Nd&o sera permitido a apresentacdo de proposta parcial do objeto licitado.

9. DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO.

9.1. O critério de julgamento sera de menor pre¢o global e nas condic¢Ges deste instrumento e todos o0s
Seus respectivos anexos;

9.2. A abertura dos envelopes “Documentagdo” e “Proposta” sera realizada em sessdo publica, da qual se
lavrard ata circunstanciada, assinada pelos membros da Comissao Permanente de Licitag&o;
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9.3. A participacdo dos licitantes na sessdo de julgamento seréd facultativa, qualquer pessoa que quiser
acompanhar os trabalhos, licitante ou ndo, ndo tera nenhuma atuacdo, ou participacdo, figurando apenas
como fiscalizador dos trabalhos, e ndo como representante do licitante;

9.4. No horério ¢ local indicados no “item 27, sera aberta a sessdo de processamento desta Carta Convite;

9.5. A Comissao Permanente de Licitacdo fard a conferéncia dos documentos, abrindo-se os envelopes
“1” “Documentagdo”. Caso os documentos ndo atendam as especificagdes contidas nesta CARTA
CONVITE, o licitante sera desclassificado;

9.6. Apds a habilitacdo dos licitantes far-se-a a abertura dos envelopes “2” propostas de pregos. Sendo
casos de desclassificacdo das propostas:

9.7. Quando o objeto ndo atender as especificacdes, prazos e condi¢des fixados nesta Carta Convite;

9.8. No tocante aos precos, as propostas serdo verificadas quanto a exatiddo valor total orcado,
procedendo-se as correcdes no caso de eventuais erros materiais ou desacertos, tomando-se como corretos 0s
precos unitarios. As correcOes efetuadas serdo consideradas para apuragdo do valor da proposta;

9.9. Sera considerado vencedor, nos termos do inciso |, pardgrafo primeiro, art. 45, da Lei Federal n°
8.666/93, o licitante que oferecer a proposta de menor preco, desde que plenamente atendidas as condi¢des
desta Carta Convite;

9.10. Em caso de EMPATE, sera assegurada como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para
as microempresas e empresas de pequeno porte, obedecendo ao disposto no Art. 44 da Lei Complementar n°
123/20086, ou, no caso de ndo haver alguma, far-se-a sorteio, na mesma sessdo de julgamento, com ou sem a
presenca dos licitantes;

9.11. Caso haja suspensdo dos trabalhos antes da abertura dos envelopes “Documentag¢do” ou “Proposta”,
estes ficardo sob a guarda da Comissdo Permanente de Licitacdo, devidamente rubricados no fecho pelos
seus membros, até a data e o horario marcados para continuidade da licitacao.

10. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Orgéo — 21;

Unidade Orcamentéria — 001;

Funcional. Programaética — 09.272.0001.2002
Categoria Econémica — 3.3.90.40
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10. DO ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E
EQUIPARADOS.

10.1. O enquadramento como microempresa — ME ou empresa de pequeno porte — EPP dar-se-a nas
condi¢cbes do Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, instituido pela Lei
Complementar n® 123/2006.

10.2. A pessoa fisica ou o empresario individual enquadrado nos limites definidos pelo art. 3° da Lei
Complementar n® 123/2006 recebera o mesmo tratamento concedido pela Lei Complementar n°® 123/2006, as
ME/EPP.

10.3. O licitante devera declarar o devido enquadramento, conforme ANEXO IV, de que cumpre 0s
requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte, estando apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 48 da Lei Complementar n°® 123/2006.

11. DA IMPUGNACAO DO EDITAL E DOS ESCLARECIMENTOS

11.1. Da impugnacéo:

11.2. Eventuais impugnac@es ao edital e pedidos de esclarecimentos deverdo ser dirigidas ao presidente da
comissdo de licitacdo através do e-mail licitacao.compras@ipmo.com.br, observando o prazo previsto nos

paragrafos 1° e 2° do artigo 41 da Lei Federal n° 8.666/93, com as alteracGes introduzidas pela Lei
Federal n° 8.883/94 e seguintes;

11.3. A apresentacdo de impugnacdo contra o presente edital serd processada e julgada na forma da
legislacdo vigente, devendo ser entregue diretamente ao presidente da comissdo de licitacdo, no Setor de
Licitacdo e Compras;

11.4. Acolhida a impugnacdo contra este Edital, serd designada nova data para a realizacdo do certame,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nédo afetar a formulacdo das propostas;

11.5. Do pedido de esclarecimentos:

11.5.1. Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa podera
solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do presente Convite;

11.5.2. Os autos permanecerdo com vista franqueada aos interessados no Setor de Licitacdes e Compras;

12. DOS RECURSOS.

12.1. Recurso, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimacdo do ato ou da lavratura
da ata, nos casos de:

12.2. Habilitacdo ou inabilitacdo do licitante, julgamentos das propostas, anulacdo ou revogagao da licitacao,
sua alteracdo ou cancelamento, conforme artigo 109, | e Il da lei 8666/93.
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12.3 O acolhimento do recurso importara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
13. DAS CONDIC}()ES DE ENTREGA
13.1. As entregas ocorrerdo conforme solicitacdo do responsavel (s) designado(s) pelo IPMO.
13.2. O objeto desta licitacdo devera ser entregue em perfeitas condigdes e sem custos adicionais.
14. DO PAGAMENTO.
14.1. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias, mediante a medicdo dos servicos e a entrega das
Notas Fiscais e com 0 ateste do requisitante para cada entrega, correspondentes aos precos constantes da
Proposta Preco.
15. PRAZOS E CONDIC}OES PARA ASSINATURA DO CONTRATO.

15.1. O contrato a ser celebrado seré regido pelas normas constantes da Lei Federal n® 8666/93, de 21 de
junho de 1993 e alteracGes posteriores.

15.2. O contrato a ser celebrado com a licitante vencedora encontra-se anexo a esta Carta Convite na forma
de Minuta no Anexo V.

15.3. O ndo cumprimento das clausulas contratuais constituem para a RESCISAO do contrato bem como
nas formas constantes dos artigos 77, 78 e 79 da Lei 8.666/93.

16. DAS SANCOES.

16.1. A ndo assinatura do termo de contrato no prazo estabelecido caracteriza descumprimento das
obrigacBes assumidas, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas, conforme artigo 81 da Lei
8.666/93.

16.2. O ndo cumprimento da proposta como um todo, principalmente quanto aos prazos, sem que haja justo
motivo apresentado por escrito pelo adjudicatario e aceito pela Comissao de Licitacdes, ensejara a aplicacdo
de 10% (dez por cento) sobre o valor da proposta e a inexecugdo parcial do contrato a Administracdo podera
impor multas de 10% (Dez por cento) sobre a obrigacdo ndo cumprida, sem prejuizo das demais sancdes
previstas na Lei n® 8666/93 de 21 de junho de 1993 e altera¢des posteriores.

16.3. Apds assinatura do contrato serd concedido um prazo méaximo de até 15 (quinze) dias para a primeiro
inicio dos servicos.

16.4. O atraso injustificado no fornecimento do objeto ensejara a multa de 0,5% (meio) do valor do contrato
por dia de atraso até o maximo de 30 (trinta) dias.
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16.5. A licitante que ndo cumprir com as obrigacdes assumidas em sua proposta ou contrato, e, por
conseguinte tornar-se inadimplente, ficara sujeita a sancdes previstas nos artigos 86 a 88 da Lei n° 8666/93
e suas atualizagoes.

17. DISPOSICOES FINAIS.
17.1. Né&o sera admitido consorcio entre empresas.

17.2. Para solucionar quaisquer questfes oriundas desta licitacdo, € competente, por disposicédo legal, o Foro
da Comarca de OSASCO, observadas as disposi¢cdes do 8 6° do artigo 32 da Lei Federal n° 8.666/93.

Osasco, 09 de junho de 2022.
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacao de Servi¢cos de Comunicacao Multimidia,
com telefonia fixa, movel e internet com sitema VOIP, interface para conex@o com a rede PSTN (Public
Switched Telephone Network), conexdo de ramais analdgicos, Integracdo com Microsoft Teams e office
365, unidade de resposta audivel, chamadas via navegador de forma gratuita e Instant messaging direto
do web site Fixa e Internet, com infraestrutura e assinatura Mensal a serem executados de forma
continua, conforme as especificacdes e condi¢bes constantes deste instrumento e seus anexos, para a
Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco, no desenvolvimento das suas fungdes e

visando prestar melhor atendimento aos segurados, com o intuito ainda de garantia ao correto
funcionamento das comunicacfes, internas, externas e da transparéncia, reputa como indispensavel e
essencial a contratacdo em tela para que os servidores possam desempenhar efetivamente suas
atividades e suporte aos segurados;

2.2. A contratacdo em comento € essencial para que haja pleno desenvolvimento de suas
atividades administrativas e operacionais, proporcionando atendimento ao publico externo em geral,
tanto em ligaces telefonicas como nos atendimentos diferenciados por meio de canais tais como e-
mails, site, whatsapp, entre outros, que precisam necessariamente de internet, além dos mecanismos de
transparéncia que permitem a accountability sobre a gestdo desta autarquia;

2.3. Ainda, o servico de telefonia mdvel é imprescindivel para facilitar a comunicacdo dos
Servidores entre si, bem como com o publico externo, para que o dialogo seja continuo e ininterrupto,
tornando-se célere e eficiente.

3. DO OBJETO E DO VALOR MAXIMO ACEITAVEL

3.1. O objeto consiste na Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de Servicos de
comunicacgdo fixa, mdvel e internet com sistema VOIP, interface para conexdo com a rede PSTN
(Public Switched Telephone Network), conexdo de ramais analogicos, Integragdo com Microsoft Teams
e office 365, unidade de resposta audivel, chamadas via navegador de forma gratuita e Instant
messaging direto do web site Fixa e Internet, com infraestrutura e assinatura Mensal, conforme
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PRECO UNITARIO

PRECOTOTAL MAXIMO

ITEM DESCRICAO QTD UNIDADE MAXIMO (ANUAL)
(MENSAL)
1 Lincenga anual pabx plataforma Assinatura
IP-pagamento mensal. 01 2.000,00 28.464,50
2 Server modular pro - I5 — 8Gb — locacéo
mensal ou similar em nuvem. 01 760,00 9.120,00
3 Placa conversora 1E1 (bnc) locacgao
para SIP- mensal. 01 180,00 2.160,00
4 Telefone ip fast ethernet — Pc
mensal. 56 2.100,00 25.200,00
5 Fonte 5V 1A cabeada mensal Pc
56 Incluido Incluido
6 Softphone que seja compativel app i ) )
com sistema 10S e Android — 56 Incluido incluido
mensal.
7 Software de video conferéncia software ) i ) ]
que compativel windows, Linux, 56 incluido incluido
IOS e Android
8 Monitoragéo de sistema de software o o
usuérios e Call Center. 56 incluido incluido
9 Instalacdo , configuragdo e set Servico
up do sistema — parcela Unica 1 15.000,00 15.000,00
10 Link dedicado 100 Mbbs /30 - assinatura
mensal 1 1.400,00 16.800,00
11 30 canais de voz SIP DDR - assinatura
consumo minimo - mensal 1 1.000,00 12.000,00
12 Instalacéo ativacdo do link — Servigo
parcela tnica 1 1.400,00 1.400,00
13 Servigo fixo local. Minuto
1 0,08
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14 Servigo fixo LDN Minuto

1 0,24
15 Servico fico movel VC1 Minuto

1 0,50
16 Servico fico movel VC2/VC3 Minuto

1 0,70

3.1.1. As estimativas iniciais podem ser ampliadas ou reduzidas ao longo da contratacdo de acordo com a
necessidade da Instituto de Previdéncia do Municipio e nos limites que regulam as leis para esta
contratacao;

3.2. A previsdo de consumo anual ndo tem carater de franquia, somente a titulo de estimativa para
formulacéo de propostas e ndo indica nenhum compromisso futuro com a Contratante;

3.2.1. Os quantitativos de minutos e/ou eventos por servico compartilhado sdo estimativos de @sno
podendo variar;

3.3. Todos os numeros telefénicos mdveis devem ser preservados utilizando o sistema de portabilidade;

3.3.1. A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servigo de telefonia movel
(SMP) presentes no Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel — Resolucdo n°® 717/2019
ou mais atual;

3.3.2. O servi¢o de roaming nacional devera ocorrer de forma automatica, sem custo adicionale sem a
necessidade de habilitacdo do acesso mdvel ou de qualquer outro equipamento, em todo o territério
nacional;

3.3.3. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a facilidade de portabilidade numeérica,
devendo esta manter os nimeros e/ou a(s) faixa(s) de numeracdo utilizadas pela CONTRATANTE, sem
onus para aquela, e independentemente da operadora do servico a que esteja atualmente vinculado. A
CONTRATADA devera respeitar o prazo de 3 (trés) dias Uteis estabelecido pela ANATEL para a
realizacdo deste servico, apés a liberacdo dos nimeros pela operadora de origem;

3.4. A empresa devera ter cobertura (voz e dados) ampla no Estado de Séo Paulo e emtodas as 27 capitais
das Unidades da Federacdo e no Distrito Federal, cujos servigos deverdoser habilitados sem 6nus para a
contratante;
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3.4.1. O pacote de internet deve permitir o trafego de dados com franquia minima de 3Gb que,se excedidos,
implicardo a reducdo da velocidade da banda, sem onerar mais a contratada. A banda retorna ao normal no

més seguinte em caso de excedente;

3.4.2. A Conexdo de Dados a Internet deve funcionar em todo o territorio nacional sem nenhum tipo de
bloqueio ou tarifacdo adicional pelo acesso funcionar fora de sua Area de Registro, Tarifagdo ou
Mobilidade, dentro do territorio nacional.

4. DO SERVICO DE COMUNICACAO FIXA

4.1. Estima-se o seguinte consumo médio anual dos servigos de telefonia fixa:

Tabela 2 - Consumo médio com base em utilizacGes dos anos anteriores

VC# GDr;go DeDsgi?m QTDE Duracédo HH:MM:SS Duracdo em Minutos

VC1 48 48 127 04:04:41 245
Total VC1 127 04:04:41 245

41 91 05:47:35 348

43 02 00:04:15 4

VC2 40 44 10 00:34:21 34

42 01 00:01:51 2
47 376 21:04:59 1.265

49 222 10:22:34 623
Total VC2 702 37:55:35 2.276

11 46 03:07:38 188

10 16 03 00:18:21 18

19 01 00:03:20 3

27 01 00:02:23 2

20 22 o1 00:00:34 1

21 17 01:33:19 93

30 31 14 01:01:28 61

51 63 06:04:48 365

50 54 10 00:18:09 18

55 07 00:17:41 18

53 02 00:01:15 1
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VC3 68 01 00:00:49 1
61 182 14:52:15 892
60 62 08 00:13:06 13
67 06 00:08:43 9
65 03 00:16:43 17
63 02 00:03:07 3
71 12 00:36:49 37
70 79 01 00:03:11 3
82 02 00:02:28 2
80 83 01 00:01:19 1
81 01 00:00:51 1
86 03 00:05:16 5
96 01 00:00:12 0
90
98 03 00:03:49 4
VCH# GDr;rl)Do DeDs?iao QTDE Durac&o HH:MM:SS Duragdo em Minutos
Total VC3 391 29:17:34 1.758
Total Geral 1.220 71:17:50 4.278

4.2. Todos 0s materiais e servicos necessarios as instalacBes e conexdes das linhas telefonicas serdo
fornecidos pela Contratada, sem 6énus de qualquer natureza para a Contratante. No entanto, cabera a
Contratante disponibilizar a infraestrutura de cabeamento interno para utilizacdo da operadora;

4.3. As linhas telefénicas deverdo ser do tipo digital, fornecidas por cabo de fibra dptica;

4.4. O servico de busca automatica devera direcionar todas as ligacdes recebidas no nimero pigd quando
ocupado e direciona-las a uma das linhas disponiveis no momento;

4.5. A previsdo de consumo anual ndo tem carater de franquia, somente a titulo de estimativa para
formulacédo de propostas e ndo indica nenhum compromisso futuro com a Contratante.

4.6. Os quantitativos de minutos e/ou eventos por servico compartilnado sdo estimativos de consumo
podendo variar;

4.7. Todos os numeros telefénicos fixos devem ser preservados utilizando o sistema deportabilidade.

15/39



X ®N Instituto de Previdéncia
ele | l P M. do Municipio de Osasco
5. DO SERVICO DE INTERNET BANDA LARGA

5.1. Estima-se o seguinte consumo médio mensal dos servi¢os de internet banda larga:

Tabela 3 - Consumo médio com base em utilizacdo dos meses anteriores

Consumo mensal
Descrigao Unidade Estimado
Internet Banda Larga (100 Mbps) dedicado IP/30 GB 800

5.2. A velocidade de download do plano contratado devera ser igual ou superior 100/Mbps.
5.3. A velocidade de upload deve ser igual ou superior a 10% da velocidade de download.
5.4. O Plano néo devera conter limites ou franquias de uso ou consumo.

5.5. N&o devera existir nenhum bloqueio de portas, visando permitir livre comunicacdo entre sistemas
utilizados na sede da Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco — SP.

5.6. O tipo de acesso poderd ser via cabeamento (Otico, coaxial ou cobre) ou via radio frequéncia,
ndo se limitando a essas tecnologias.

5.7. Deve atender os indicadores de qualidade de banda larga fixa previstos no Regulamentode Gestéo da
Qualidade do Servico de Comunicacdo Multimidia, aprovado pela Resolucdo n.5 717/2019/2011 da Anatel,

tais como jitter, laténcia, perda de pacotes, velocidade média e velocidade instantanea.

5.8. Tempo maximo total de laténcia para resposta a internet de 80 milissegundos (laténcia considerando
os links de acesso e o link de saida a internet).

6. DA EXECUCAO DOS SERVICOS DE TELEFONIA

6.1. Os servicos relacionados a seguir deverdo ser prestados sem dnus para a Instituto de Previdéncia do
Municipio de Osasco:

6.1.1. Habilitacdo;

6.1.2. Portabilidade;
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6.1.3. Custo de sindicancia e ligacGes provenientes de clonagem da linha celular;
6.1.4. Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

6.1.5. Reativacdo de nimero de linha;

6.2. A Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco, ficard facultado habilitar ou desabilitar
assinaturas dos servicos conforme necessidade.

7. DISPONIBILIDADE DO SERVICO

7.1. O servico sera considerado DISPONIVEL quando, cumulativamente: Estejam sendo respeitadas todas
as configuracdes de seguranca e de priorizagdo/controle de trafego acordadas com a CONTRATANTE na
fase de implantacdo ou em momentos posteriores;

7.1.1. A disponibilidade do servico serd apurada mensalmente, do 1° ao Gltimo dia do més,considerando-
se 0 horério de 0:00 as 24:00, de 22 feira a domingo, através da seguinte férmula:

Indisponibilidade Maxima = [Tempo Total] - [Tempo de Servico Disponivel]

Onde:
Indisponibilidade Méaxima = 8 Horas (480 Minutos)

[Tempo Total] = 43.200 minutos (total de minutos em um més de 30 dias);

[Tempo de Servico Disponivel] = (43.200 — [total de minutos no més em que o servico NAO esteve
DISPONIVEL]);

7.1.2. As falhas e paralisacBes que ndo sejam imputaveis a CONTRATADA serdo expurgadas,assim
como os tempos de paralisacdo em que a CONTRATADA ndo puder atuar por motivo atribuivel a
CONTRATANTE;

7.1.3. A Disponibilidade mensal do servico devera ser de no minimo 99%, o que corresponde a uma
indisponibilidade maxima de 8 horas por més. Caso ocorra indisponibilidade do servi¢o superior 8 horas
por més, a CONTRATADA devera descontar proporcionalmente o valor da mensalidade;

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Tomar todas as providéncias necessarias para a fiel execucdo do servico em conformidade com as
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disposicdes desta Ordem, prestando-os com eficiéncia, presteza e pontualidade e em conformidade com o0s
prazos estabelecidos.

8.2. Indicar representante para relacionar-se com a Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco, como
responsavel pela execucaodo objeto.

8.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes ou etapas do objeto
contratual em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

8.4. Disponibilizar cobertura por deslocamento em interconexdo com as demais operadoras em todo o
territério nacional.

8.5. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados a
Contratante ou a terceiros pela acdo ou omissdo de seus empregados, dolosa ouculposamente.

8.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes dos servigos de acordo com o Cédigo de Defesa
do Consumidor (Lei n°8.078, de 11 de setembro de 1990).

8.7. Responsabilizar-se pelas despesas de quaisquer tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer
outros que incidam ou venham a incidir na execuc¢do do contrato.

8.8. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade técnica verificada no decorrer da prestacdo dos
servigos que possam impactar na performance dos servicos objeto da contratagéo.

8.9. Prestar o servico objeto desta contratacdo 8 (oito) horas por dia, 7 (sete) diaspor semana, durante todo
0 periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢fes programadas ou caso fortuito;

8.10. Fornece numero telefbnico para contato e registro de ocorréncias sobre ofuncionamento do servigo
contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e7 (sete) dias por semana.

8.11. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob
qualquer hipdtese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do
Servigo.

8.12. Prestar as informagdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante em até 48
(quarenta e oito) horas, por intermédio do consultor designado para acompanhamento do contrato, a contar
de sua solicitacéo.
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8.13. Nao fazer uso diverso dagueles estabelecidos nesta Ordem, sobre as informacGes obtidas no
cumprimento a presente contratacdo, bem como de quaisquer outras supervenientes das comunicagdes
diarias realizadas por forca da prestacdo dos servicos.

8.14. A inadimpléncia da Contratada em relacdo aos encargos sociais, comerciais e fiscais nédo transfere a
responsabilidade por seu pagamento a Contratante, nem podera onerar 0 objeto desta contratacdo, razéo
pela qual a Contratada renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a
Contratante.

8.15. Os enderecos IP utilizados para Internet de todos os pontos de conexdo serdo de propriedade e
responsabilidade da CONTRATADA.

8.16. Prestar assisténcia técnica corretiva, sem 6nus para a CONTRATANTE, durante a vigéncia do
contrato, incluindo visita técnica, atualizag6es e outras providéncias pertinentes a continuidade da prestacédo

do servico.

8.17. O custo de toda a infraestrutura de comunica¢do como equipamentos, cabeamento, componentes de
fixacdo de cabos, serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Efetuar o pagamento a empresa Contratada, de acordo com as condicdes de preco e prazo
estabelecidas nesta Ordem.

9.2. Solicitar o refazimento dos servigcos que ndo atenderem as especificacoes.
9.3. Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento dos servicos contratados.

9.4. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada durante o
prazo de vigéncia da contratacdo.

9.5. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela Contratada, inclusive quanto acontinuidade

da prestacdo dos servigos, que ressalvados os casos de for¢a maior, justificadose aceitos pelo Contratante,
n&o devem ser interrompidas.

10.DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas resultantes desta contratagdo serdo suportadas pela dotacdo orcamentériada rubrica:
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Orgéo — 21

Unidade Orcamentaria — 001

Funcional. Programética — 09.272.0001.2002
Categoria Econémica — 3.3.90.40

11. DAVIGENCIA CONTRATUAL
11.1. O Contrato terd a duracao de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser renovado.
12. DAS SANQOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O ndo cumprimento das obrigacfes assumidas em proposta ou contrato sujeitara as sancgoes
previstas nos artigos 86 a 88 da Lei Federal n° 8.666/93. Incorrera em multa no valor referente a 20%
(vinte) por cento do valor global contratado, em caso de descumprimento dos prazos de entrega,
referente a parte ndo cumprida, estabelecidos na proposta do licitante;

12.2. As disposicOes gerais e especiais previstas nos artigos 81 a 85 e 89 a 99 da Lei n° 8.666/1993
aplicam-se ao presente instrumento, no que couber;

12.3. Adverténcia;

12.4. Multa compensatdria de 10% (dez por cento) a ser calculada sobre o valor total da proposta, no
caso de a mesma ndo ser mantida ou se ocorrer a recusa a contratacao;

12.5. Caracterizar-se-a formal recusa a contratacdo, podendo o IPMO, a seu exclusivo juizo, convocar
os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para que manifestem interesse na contratacéo,
em igual prazo e atendidas todas as condicGes editalicias para o fornecimento ou entdo cancelar a
licitacdo, nas seguintes hipoteses:

a) Apos decorridos 10 (dez) dias além dos prazos estipulados neste Termo, sem que tenha ocorrido a
entrega do bem objeto desta licitacdo, sem justificativa de atraso ou com justificativa de atraso nédo
aceita;

b) A licitante que, convocada dentro do prazo de sua proposta, deixar de entregar ou apresentar
documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, néo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com esta Autarquia, sem prejuizo das multas
previstas e das demais cominagdes legais;

c) Da sangdo aplicada cabera recurso, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar
da notificacéo, a autoridade superior aquela que aplicou a sancéo;
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d) A autoridade competente podera, motivadamente e presentes razGes de interesse publico, atribuir ao
recurso interposto eficacia suspensiva.

13.  DISPOSICOES GERAIS

13.1. Na fase de andlise das propostas, o IPMO podera solicitar da (s) empresa (S) a apresentacao de
modelos/amostras, acompanhados das especificagdes basicas dos produtos/ servigos.
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ANEXO Il

AO
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO - IPMO
Sr. Presidente da Comisséo de Licitagéao;

Declaracéao de Inexisténcia de Trabalho Infantil.

Declaramos para os fins do disposto no art. 27, inciso V, da Lei 8.666/93 ndo empregar menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como, em qualquer trabalho, menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condigédo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, cumprindo-se 0s termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal.

Osasco, de de 2022.
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ANEXO Il

AO
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO - IPMO

Sr. Presidente da Comissao de Licitacao;

Termo de Comprometimento — Lei n° 123/2006.

, com sede na
, heste ato

A empresa , Inscrita no CNPJ/MF sob n°
, cidade de , Estado de
representado por , portador da Cédula de Identidade RG n°

, CPF n°

, declara, para fins de participacdo na Carta Convite n° 003/2022, destinado

“contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servigos de Telefonia fixa, e intenet com
sitema VOIP, interface para conexdo com a rede PSTN (Public Switched Telephone Network),
conexdo de ramais analdgicos, Integracdo com Microsoft Teams e office 365, unidade de resposta
audivel, chamadas via navegador de forma gratuita e Instant messaging direto do web site Fixa e
Internet, com infraestrutura e assinatura Mensal a serem executados de forma continua”. Conforme
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no termo de referéncia e demais condicdes constantes do
edital e seus anexos. Que se inclui no regime diferenciado disposto no art. 3° da Lei Complementar n°
123/06, e que ndo se enquadra nas hipoteses previstas no art. 4° da referida legislacdo, sob as penas da Lei e

de desclassificagdo no certame licitatorio em quest&o.

Osasco, __ de de

(assinatura e identificacdo do representante legal da licitante)
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ANEXO IV

AO
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO - IPMO
Sr. Presidente da Comisséo de Licitagéao;

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO
MICROEMPRESA
EMPRESA DE PEQUENO PORTE
, inscrita no (Razéo

Social da Empresa) CNPJ n° , Endereco:

Para fins de obter os beneficios concedidos pela Lei Complementar 123/06, declaramos que:

e Estamos enquadrados, na condicdo de (Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte) e que ndo estamos incursos das vedacOes a que se reporta 0 84 do art. 3° da Lei Complementar
123/06;

e Apresentamos a Receita Federal anualmente a Declaracdo de Informag6es Econémico- Fiscais da Pessoa
Juridica (DIPJ) e/ou Declaragdo Anual do Simples Nacional (DASM), em conformidade com o disposto em
ato da Secretaria da Receita Federal;

e Conservamos em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emissdo, os documentos que
comprovam a origem das receitas e a efetivacdo das despesas, bem assim a realizacdo de quaisquer outros
atos ou operacdes que venham a modificar a situacdo patrimonial,

e Assumimos o compromisso de informar imediatamente aos 6rgdos e a ao IPMO qualquer alteracdo no
Porte da empresa que venha ocorrer no periodo de validade do CONTRATUAL .

Estamos cientes de que a prestacdo de informacGes inveridicas nos sujeitara, juntamente com as demais
pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislacdo criminal e tributaria relativas a
falsidade ideoldgica (art. 299 do cddigo Penal) e ao crime a ordem tributéria (art. 1° da Lei n°® 8.137, de 27
de dezembro de 1990).

Esta Declaracdo estd vinculada a validade do Balanco Patrimonial do exercicio ndo eximindo a
responsabilidade da empresa em informar, através de Declaracdo, alteragdes que tenha ocorrido em seu
Porte. Sendo a Declaragcdo de Enquadramento para o reenquadramento do Porte da empresa e Declaracdo de
Desenquadramento quando a empresa ndo se enquadrar mais como ME e EPP.

Sou optante do Sistema Simples Nacional? o SIM o NAO

Local/ Data
Representante Legal
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ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO: N° XX/2022

CARTA-CONVITE: N° 003/2022

Contrato de Prestacdo de Servigcos Técnicos Especializados
que entre si celebram o Instituto de Previdéncia do Municipio
de Osasco e a empresa
XXXXHXXXXHXXXEXXXXEXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, NOS termos da
Lei n° 8.666/1993 e suas alteracOes posteriores e na forma
abaixo:

CONTRATANTE: Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco, pessoa juridica de direito
Publico, com sede a Rua Avelino Lopes, 70 — Centro — Osasco, inscrito no CNPJ/MF sob n.°
46.621.538/0001-14, neste ato devidamente representada pelo Sr.XXXXXX, portador do RG N°
XXXXXXXX e do CPF/MF n.o XXXXXXXXXX, no pleno exercicio de suas fun¢des de Presidente,

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, com
sede & rua XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX — MUNICIPIO/UF, inscrita no CNPJ/MF sob n°
XXXXXXXXXXXX, neste ato devidamente representada pelo Sr(a) XXXXXXXXXXXXXXX RG XXXXXXXxX do
CPF/MF NP XXXXXXXXXX, Cargo: XXXXXXX.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO

1.1 O presente contrato tem por objeto prestacdo de servicos contratacdo de empresa especializada em
telecomunicagdes legalmente autorizada ou dispensada de autorizacdo pela Agéncia Nacional de
TelecomunicacBes — ANATEL, para prestacdo de servicosde comunicacdo multimidia SCM, intenet com
sistema VOIP, interface para conexdo com a rede PSTN (Public Switched Telephone Network), conexdo
de ramais analdgicos, Integracdo com Microsoft Teams e office 365, unidade de resposta audivel,
chamadas via navegador de forma gratuita e Instant messaging direto do web site Fixa e Internet movel
pessoal (SMP), com fornecimento de 1 licenca anual para 24 conexdes simultaneas, 1 Server Modular Pro
— 15— 8GB in loco ou servico de cloud, 1 Placa conversora - 1E1 (BNC) para SIP, 56 Telefones IP — Fast
Ethernet, 56 Fontes 5V 1A cabeada, 56 licencas Softphone para 10S ou Android, 56 licencas de Softwares
de videoconferéncia para Windows, Linux, Android e IOS, 56 licencas monitoracdo de sistemas de
usuarios e Call Center, Link internet dedicado de 100 Mbbs /30, 30 canais de voz SIP DDR e assinatura
mensal para fixo local Ldn, Fixo movel VC1, VC2 e VC3, para atendimento das necessidades da Instituto
de Previdéncia do Municipio de Osasco, sendo assegurada nas situa¢@es contempladas neste instrumento, a
boa utilizacéo, reparo e reposicdo dos equipamentos relacionados na nota fiscal a ser emitida, para que a
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Contratante os utilize no desenvolvimento de sua atividade institucional, sendo expressamente vedada a
Contratante cessao do contrato, bem como a sua sublocacéo, cessdo ou empréstimo dos equipamentos.

1.2. Os equipamentos que excederem 0 pacote mensal de minutos terdo o servigo automaticamente
bloqueado pelo gestor da conta.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ENTREGA E DO PRAZO

2.1. O Objeto ora adquirido devera ser entregue conforme calendério estabelecido por esta Administracéo, no
horario comercial, sem nenhuma despesa adicional ou frete;

2.2. A contratada se obriga a fornecer a contratante o objeto proposto, observando os precos,
funcionalidades e prazos para implantacdo contidas na proposta;

2.3. A entrega e implantacdo sera realizada conforme calendario determinado por este instituto, a partir
data assinatura do contrato.

2.4. Uma vez iniciada a execucdo dos servicos, o prazo para implantacdo devera ser de até Xx
(OXxXxXxxxxxxxxxxx) dias, sendo finalizado ap6s declaracdo de aceite da migracdo — fornecida pela
CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR, DA FORMA DE PAGAMENTO E DO REAJUSTE

3.1. O presente contrato terd, no periodo referido na clausula segunda, o valor estimado de R$
XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXKXX).

3.2.  As faturas mensais, devidamente descriminadas, deverdo ser apresentadas pela Contratada até 10
(dez) dias Uteis da data de vencimento das mesmas.

3.3. A Contratada compromete-se a repassar ao Contratante quaisquer planos de desconto que venha a
lancar no mercado durante a vigéncia do presente contrato.

3.4. O pagamento dos servicos objeto deste contrato serd efetuado mensalmente, desde que devidamente
aprovados e atestados pela Administracdo da Contratante, até a data de vencimento das faturas.

3.5.  Os reajustes das tarifas somente serdo admitidos se autorizados pela ANATEL.
3.6. Impostos, taxas e demais despesas deverdo estar incluidos no valor do pacote de servicos.
3.7. A Contratante pagara os valores proporcionalmente ao nimero de dias do més, caso o inicio da

execucdo dos servicos ndo ocorra no 1° dia do ciclo de faturamento, ou se ocorrer alteracdo contratual,
conforme previsto no artigo 65 da Lei n° 8.666/93.
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CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. A Contratada se obriga a colocar a disposi¢do da Contratante os servicos e infraestrutura necessaria
a utilizacdo dos servigos, de acordo com o previsto na proposta, observando rigorosamente as normas
legais e disposicOes regulamentares aplicaveis, respeitados os procedimentos descritos na clausula —
“Procedimentos de Reparos ou Substitui¢do e suas Limitagdes”.

4.2. Responsabilizar-se-& pela prevencao de acidentes e pela seguranca de suas atividades, de seus
veiculos, equipamentos, e de seus funcionarios durante a realizacdo dos servigos dentro das
dependéncias do IPMO, fazendo com que eles observem e cumpram rigorosamente os regulamentos e
determinacfes de seguranga, bem como tomando ou fazendo com que sejam tomadas as medidas
corretivas necessarias.

4.3. Prestar, sem quaisquer 6nus para a0 CONTRATANTE, o0s servicos necessarios a correcao,
revisao de falhas, reparos, atualizacGes, resolucdes de instabilidades, incongruéncias, desconformidades
e interferéncias operacionais verificados na entrega do objeto;

4.4. Nao respondera a Contratada pela substituicdo ou reparo dos equipamentos sempre que for
comprovado o uso inadequado pela Contratante que afete a sua funcionabilidade ou aparéncia original.

4.5. Responder pelos servicos que executar, na forma da legislacao aplicavel;
4.6. Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados.

4.7. Admitir e dirigir, sob sua inteira responsabilidade, o pessoal adequado e capacitado de que
necessitar, em todos os niveis de trabalho, para a execucdo dos servicos, correndo por sua conta
exclusiva, todos os encargos e obrigac6es de ordem trabalhista, previdenciaria e civil, apresentando,
ainda, a0 CONTRATANTE, quando solicitado, a relacdo atualizada desse pessoal;

4.8. Pagar os tributos, taxas e encargos de qualquer natureza, em decorréncia deste Contrato, ao
Municipio, durante toda a execuc¢do do contrato;

4.9. Facilitar o pleno exercicio das func@es da Fiscalizacdo. O ndo atendimento das solicitacBes feitas
pela Fiscalizacdo sera considerado motivo para aplicacdo das san¢des contratuais. O exercicio das
funcbes da Fiscalizacdo, ndo desobriga a CONTRATADA de sua prépria responsabilidade, quanto a
adequada execucdo dos servicos contratados;

4.10. Responsabilizar-se durante a execucdo dos servicos contratados por qualquer dano que, direta ou
indiretamente, ocasionar a bens do CONTRATANTE ou sob sua responsabilidade ou ainda de
terceiros;
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CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAC()ES DA CONTRATANTE

5.1. Efetuar o pagamento no prazo de até 10 (dez) dias a contar da data do aceite da nota fiscal e/ou fatura,
por esta Administracdo, mediante depdsito bancario em favor da CONTRATADA,;

5.2. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA de acordo com as
clausulas contratuais e nos termos da proposta apresentada;

5.3. Prestar todas as informacGes e/ou esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA e necessarios ao
bom andamento dos servicos;

5.4. Comunicar a CONTRATADA por escrito, as possiveis irregularidades detectadas na execu¢do dos
Servigos;

5.5. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente
designada;

5.6. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢do, certificando-se de que
as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

5.7. Se ocorrer problemas técnicos acarretando a inutilizacédo parcial ou total dos equipamentos no prazo
de 12 (doze) meses de garantia, a Contratante devera dirigir-se a uma das assisténcias técnicas autorizadas
com aparelho inutilizado para devido reparo ou substituicdo do mesmo.

CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS E DAS RESPONSABILIDADES DASPARTES

6.1. Em caso de mora na execucdo do presente Contrato ou inadimplemento da contratada a
Contratante podera aplicar as sanc¢des previstas na Lei Federal n° 8.666/93, com suas posteriores alteragdes.

6.2. Pela inexecucdo dos termos previstos neste Contrato, a Contratada sofreramulta de 20% (vinte por
cento) do valor total do presente ajuste.

6.3. Constituem casos que possibilitam a rescisdo deste Contrato, as condutas das partes que se
adequarem aos motivos tipificados nos artigos 77 e 78 da LeiFederal n° 8.666/93.

6.4. A execucdo do presente Contrato e todas as ocorréncias desta avenca sdoregidas pelas disposi¢des da
Lei Federal n° 8.666/93, e 0s casos omissos, nao solucionaveis por essa norma, submetem-se aos preceitos
de direito pablico em primeiro lugar, para depois, se aplicar a teoria geral dos contratos e as disposicdes de
direito privado.

CLAUSULA SETIMA — DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

7.1. Para a fiel execucéo deste Contrato, a contratada designa 0s seguintes gestores:
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Nome: XXXXXXXXXKXXXKXXKXXKXXKXXXKXXKXXXXX
Cargo: XXXXXXXXX

Endereco: XXXXXXXXXXXXKXXKXXKXXKXXKXXXXXXK
Telefone: XXXXXXXX

E-mail: XXXXKXXXKXXXXXXXKXXKXXXXX

7.2. Da parte contratante o presente Contrato ficara sob a gestao do (s) servidor (s)....

Gestor:

Nome: XXXHXXXHXXEXHXXEXXXEXXXKXXHKXIXXXEXXXKXXXKXXK

Endereco: Av. Avelino Lopes, 70 Osasco Centro — SP — CEP.06090-030
Telefone: 11 3652.5566 ramais 229

E-mail:

Fiscal:

Nome: XXXHXXXXXKXXEXXXKXXKXXKXIXXXKXXXKXXKXX

Endereco: Av. Avelino Lopes, 70 Osasco Centro — SP — CEP.06090-030
Telefone: 11 3652.5566 ramais 229

E-mail:

7.3. A execucdo dos servicos serd acompanhada e fiscalizada por servidor (s) da Diretoria
Administrativa que acompanhara a execu¢do dos servigos, com atributos de fiscalizacdo sobre os
mesmos, 0 que ndo exime a CONTRATADA de suas obrigages inerentes as suas responsabilidades;

7.4. Cabera ao Gestor deste contrato cuidar das questdes relativas:

a) A prorrogacéo de Contrato junto & Autoridade Competente (ou as instancias competentes), que
deve ser providenciada antes de seu término, reunindo as justificativas competentes;

b) A comunicagio para abertura de nova licitacdo a area competente, antes do findo da prestacio
de servicos e vencimento de uso da licenga com antecedéncia razoavel;

c) Ao pagamento de Faturas/Notas Fiscais;

d) A comunicagio ao setor competente sobre quaisquer problemas detectados na execucio
contratual que tenham implicacdes na atestacao;

e) Comunicar as irregularidades encontradas: situacfes que se mostrem desconformes com o Edital
ou Contrato e com a Lei;

f) Exigir somente o que for previsto no Contrato, qualquer alteracdo de condicdo contratual deve
ser submetida ao superior hierarquico, acompanhada das justificativas pertinentes;

g) Cuidar das alteracOes de interesse da Contratada, que deverdo ser por ela formalizadas e
devidamente fundamentadas, principalmente em se tratando de pedido de reequilibrio econémico-
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financeiro ou repactuacdo. No caso de pedido de prorrogagdo de prazo, devera ser comprovado o fato
impeditivo da execucdo, o qual, por sua vez, deverd corresponder aqueles previstos no paragrafo
primeiro do artigo 57 da Lei 8.666/93 e alterac0es;

h) Elaborar ou solicitar justificativa técnica, quando couber, com vistas a alteracdo unilateral do
Contrato pela Administracao;

)] Procurar auxilio junto as areas competentes em caso de duvidas técnicas, administrativas ou
juridicas;
i) Documentar nos autos todos os fatos dignos de nota;

k) Deflagrar e conduzir os procedimentos de finalizacdo a Contratada, com base nos termos
Contratuais, sempre que houver descumprimento de suas clausulas por culpa da Contratada, acionando
as instancias superiores e/ou os Orgdos Publicos competentes quando o fato exigir.

7.5. Cabera ao Fiscal deste contrato cuidar das questdes relativas:
a) Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a sua execucao;

b) Esclarecer dividas do preposto/representante da contratada que estiverem sob a sua alcada,
encaminhando as areas competentes os problemas que surgirem quando Ihe faltar competéncia;

C) Verificar a execucdo do objeto contratual e formalizar a atestacdo. Em caso de duvida, buscar,
obrigatoriamente, auxilio para que efetue corretamente a atestacéo;

d) Antecipar-se a solucionar problemas que afetem a relagéo contratual (Notificar a Contratada em
qualquer ocorréncia desconforme com as clausulas contratuais, sempre por escrito, com prova de
recebimento da notificacdo (procedimento formal, com prazo).

e) Fiscalizar a manutencdo, pela Contratada, das condi¢Ges de sua habilitacdo e qualificagcdo, com a
solicitacdo dos documentos necessarios a avaliacgao;

f) Rejeitar o que esteja em desacordo com as especificacbes do objeto contratado. A a¢do do Fiscal,
nesses casos, devera observar o que reza o Termo de Contrato e/ou 0 ato convocatério da licitacdo,
principalmente em relacdo ao prazo ali previsto;

9) Procurar auxilio junto as &areas competentes em caso de duvidas técnicas, administrativas ou
juridicas.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

8.1. Este contrato terd vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, fluindo seus efeitos a partir de sua assinatura,
podendo ser prorrogado a critério desta Administracdo, por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60
(sessenta) meses.
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8.2.0 contrato, caso seja necessario, podera ser renovado conforme dispositivos exarados nos artigos n® 57
e 65 da Lei Federal 8666/93.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. O contrato podera ser rescindido de comum acordo, mediante comunicacao por escrito, de uma parte a
outra, com antecedéncia de 60 (sessenta) dias.

9.2. O contrato podera ser rescindido caso ocorra um dos motivos elencados num dos incisos do artigo 78,
da Lei Federal reguladora deste instrumento, sendo que as condi¢Bes da rescisdo estdo embasadas no art.
79 e inciso do mesmo diploma;

9.3. A rescisdo de que trata o item anterior acarretara ainda como consequéncias a CONTRATADA, a
execucdo da garantia contratual, para ressarcimento da administracdo dos valores das multas e
indenizacGes devidas, sem prejuizo das demais san¢fes previstas na Lei 8.666/93.

9.4. O descumprimento de qualquer das clausulas aqui avengadas, constituird motivo justo para a parte
lesada rescindir o presente contrato, sem obrigacdo a indenizacdo. Neste caso, a parte lesada tem o prazo
de 30 dias para comunicar por oficio o infrator, o rompimento do contrato, com as razdes que
ocasionaram.

9.5. A Contratada falir, entrar em recuperacao judicial, dissolucdo ou liquidacdo. Transferir no todo ou em
parte as obrigacGes decorrentes da execucdo do contrato sem a prévia anuéncia e autorizacdo desta
reparticdo.

9.6. Pelo cometimento das faltas previstas para os casos de aplicacdo de multas, apds a quinta
reincidéncia.

9.7. Paralisacdo dos servi¢cos sem justa causa e prévia comunicacao a esta reparticao.

Descobrimento de informacdes falsas utilizadas durante a licitacao.

9.8. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, sendo
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

9.9. Nos casos de rescisdo, esta Autarquia reserva ao direito de descontar dos pagamentos devidos a
Contratada as despesas operacionais € multa correspondente, sendo que o saldo restante sera creditado em
favor dela.

9.10. Na hipotese de rescisdo sem justa causa pela contratada, ficard esta obrigada ao cumprimento pela

metade ao tempo faltante, ou indenizara a contratante pela metade, do que receberia da rescisdo ao
término do contrato.
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CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas com a execucao do presente termo correrdo a conta da dotagdo or¢camentaria
Orgéo — 21;

Unidade Orcamentaria — 001;

Funcional. Programética — 09.272.0001.2002

Categoria Econémica — 3.3.90.40

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO

10.1. Fica eleito o foro de Osasco — SP, para que nele possam ser dirimidas todas e quaisquer davidas
resultantes do presente contrato.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presentecontrato em 03 (trés) vias de igual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo:

Osasco, XX de XXXXXX 2022.

Assinatura da CONTRATANTE Assinatura da CONTRATADA
Testemunhas:

Nome: Nome:

RG no RG nO
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Carta Convite n° 003/2022

ANEXO VI

MODELO DA PROPOSTA DE PRECO

(ENVELOPE 1)

Instituto de Previdéncia
do Municipio de Osasco

OBJETO: 1 Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servi¢cos de comunicacdo multimidia
SCM, intenet com sitema VOIP, interface para conexdo com a rede PSTN (Public Switched Telephone
Network), conexao de ramais analogicos, Integracdo com Microsoft Teams e office 365, unidade de resposta
audivel, chamadas via navegador de forma gratuita e Instant messaging direto do web site Fixa e Internet,
com infraestrutura e assinatura Mensal a serem executados de forma continua, conforme as especificacdes e
condig¢Bes constantes deste instrumento e seus anexos, para a Instituto de Previdéncia do Municipio de

Osasco.
PRECO UNITARIO .
ITEM DESCRICAO QTD UNIDADE MAXIMO PREQOISJC/I_'\L'\;'AXIMO
(MENSAL)
1 Lincenca anual pabx plataforma Assinatura
IP-pagamento mensal. 01
2 Server modular pro - I5 - 8Gb — P¢
mensal ou similar em nuvem. 01
3 Placa conversora 1E1 (bnc) P¢
para SIP- mensal. 01
4 Telefone ip fast ethernet — Pc
mensal. 56
5 Fonte 5V 1A cabeada mensal 56 Pc
6 Softphone que seja compativel app
com sistema |OS e Android — 56
mensal.
7 Software de video conferéncia software
que compativel windows, Linux, 56
IOS e Android
8 Monitoracéo de sistema de software
usuarios e Call Center. 56
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9 Instalacdo , configuracéo e set Servico
up do sistema — parcela Unica

10 Link dedicado 100 Mbbs /30 - assinatura
mensal

11 30 canais de voz SIP DDR - assinatura
consumo minimo - mensal

12 Instalac&o ativagéo do link — Servigo
parcela Unica

13 Servico fixo local. Minuto

14 Servico fixo LDN Minuto

15 Servico fico movel VC1 Minuto

16 Servico fico movel VC2/VC3 Minuto

O critério de avaliacdo das propostas é pelo menor preco global (incluindo frete/sedex, tributos/ preco de

mé&o de obra/ encargos trabalhistas/outros).
Obs.: Prazo da validade da proposta: 60 dias.

Local e data

assinatura do responsavel legal
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ANEXO VII

Declaracéo de situacao regular perante o Ministério do trabalho.

Eu (nome completo), representante legal da empresa
(nome da pessoa juridica), a fim de participar do CARTA CONVITE N°
003/2022 para a contratacdo de empresa especializada para prestagdo de Servicos de comunicacdo
multimidia SCM, intenet com sitema VOIP, interface para conexd com a rede PSTN (Public Switched
Telephone Network), conexdo de ramais analdgicos, Integracdo com Microsoft Teams e office 365, unidade
de resposta audivel, chamadas via navegador de forma gratuita e Instant messaging direto do web site Fixa e
Internet, com infraestrutura e assinatura Mensal a serem executados de forma continua, conforme as
especificacbes e condi¢Bes constantes deste instrumento e seus anexos, para a Instituto de Previdéncia do
Municipio de Osasco declaro, sob as penas da lei, que, nos termos do inciso V do artigo 27 da Lei n°
8.666/1993 e alteracdes posteriores, a (nome da pessoa juridica) encontra se em
situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere & observancia do disposto no inciso
XXXII1 do artigo 7° da Constituicdo Federal.
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ANEXO VIII

Declaracao de inexisténcia de Impedimento Legal para Licitar ou Contratar com a Administracao
Publica.

Eu, (nome  completo), representante legal da empresa
(nome da pessoa juridica), interessado em participar
do CONVITE N° 003/2022, Do INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE OSASCO, sob
as penas da lei, a inexisténcia de superveniéncia de fato impeditivo a participacdo em licitacdes,
promovidas por Orgdos ou Entidades Publicas, inclusive por proibicdo temporaria de contratar
com o Poder Pablico, nos termos do artigo 10, da Lei n® 9.605/98.

Local, data.

Assinatura do Representante Legal
Nome:
RGn
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ANEXO IX

DECLARACAO CIRCUNSTANCIADA

Contratante: Instituto do Municipio de Osasco
CNPJ n° 46.621.538/0001-14

Contratada:

CNPJ n°

Contrato n°

Data da Assinatura:

Vigéncia:

Valor total do contrato:

1.1 O presente contrato visa a Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de Servicos de
comunicacdo multimidia SCM, intenet com sitema VOIP, interface para conexdao com a rede PSTN
(Public Switched Telephone Network), conexdo de ramais analdgicos, Integracdo com Microsoft Teams
e office 365, unidade de resposta audivel, chamadas via navegador de forma gratuita e Instant
messaging direto do web site Fixa e Internet, com infraestrutura e assinatura Mensal a serem executados
de forma continua, conforme as especificacbes e condi¢Bes constantes deste instrumento e seus anexos,
para a Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco.

Em atendimento a Resolucdo 07/2014 do Egrégio Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, declaramos,
na qualidade de responsaveis pelas entidades supra epigrafadas, sob as penas da Lei, que os demais
documentos originais, atinentes a correspondente contratacdo, encontram-se Nno respectivo processo
administrativo arquivado na origem a disposicdo do Tribunal de Contas do Estado de Séo Paulo, e serdo
remetidos quando requisitado.

Osasco, XX de junho de 2022

CONTRATANTE CONTRATADA
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TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO

Contratante: Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco
Contratada:

Contrato n°

Data da Assinatura:

CNPJ n°

Prazo:

Valor:

1.2 O presente contrato visa a Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de Servicos de
comunicacdo multimidia SCM, intenet com sitema VOIP, interface para conexdo com a rede PSTN
(Public Switched Telephone Network), conexdo de ramais analdgicos, Integracdo com Microsoft Teams
e office 365, unidade de resposta audivel, chamadas via navegador de forma gratuita e Instant
messaging direto do web site Fixa e Internet, com infraestrutura e assinatura Mensal a serem executados
de forma continua, conforme as especificacbes e condi¢bes constantes deste instrumento e seus anexos,
para a Instituto de Previdéncia do Municipio de Osasco.

Na qualidade de Contratante e Contratada, respectivamente e, cientes do seu encaminhamento ao
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para fins de instrucéo e julgamento, damo-nos por CIENTES e
NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos da tramitacdo processual até o julgamento final e sua
publicacéo e, se for o caso e de nosso interesse, para nos prazo e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito da defesa, interpor recursos e mais o que couber.

Outrossim, declaramos estar cientes, doravante, de que todos os despachos e decisdes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do
Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, de conformidade com o artigo 90 da
Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, precedidos de mensagem eletrénica aos interessados.

Osasco, XX de junho de 2022

CONTRATANTE CONTRATADA
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ANEXO X
CARTA DE CREDENCIAMENTO

A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO
DE OSASCO

Pela presente, credenciamos o(a) Sr.(a) , portador(a) da Cédula de
Identidade sob n° e CPF sob n° , @ participar do procedimento licitatorio n°
003/2022 sob a modalidade CARTA CONVITE, instaurado por esta Autarquia.

Na qualidade de representante legal da empresa outorga-se ao acima credenciado,

dentre outros poderes, o de renunciar ao direito de interposi¢éo de Recurso.

39/39



